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Auditoría de nómina: informe de control interno
Ciudad, fecha
Señores
(A los accionistas u órgano correspondiente que contrata el auditor)

(Nombre de la entidad)

Ciudad
Asunto: Informe de control interno sobre la gestión realizada en la nómina de la entidad (nombrar entidad).
El área de (mencionar área encargada de emitir el informe de control interno de la entidad) de conformidad con lo establecido en el manual de políticas de control interno (o documento que reemplace dicho manual) ha realizado una auditoría de los procedimientos e información relacionada con la liquidación y gestión de nómina de (nombrar entidad) con el objetivo de verificar la eficiencia de los procesos, la existencia de controles y su adecuada implementación, la administración de riesgos asociados a la nómina y por último con el fin de destacar algunas recomendaciones necesarias en función del mejoramiento continuo de la entidad y el cumplimiento de sus objetivos estratégicos.
Este informe se ha realizado verificando (nombrar tablas, cuadros, documentos, políticas contables, reportes financieros donde se evidencien los rubros e información relacionada con la nómina de la entidad y demás documentación que sirva de fundamento para el presente informe). Con base en (nombrar la normatividad que se tuvo en cuenta para la realización del informe como por ejemplo: el Código Sustantivo del Trabajo y sus modificatorios, los nuevos marcos técnicos normativos para el reconocimiento, medición y revelación de información financiera, los lineamientos del Marco de gestión de riesgos empresariales - integrado con estrategia y desempeño ​–COSO 2017–, normas de aseguramiento de la información –NAI– tales como la NIA 265  Comunicación de las deficiencias en el Control Interno a los responsables de gobierno y a la dirección de la entidad, NIA 315 Identificación y valoración de los riesgos de incorrección material, mediante el conocimiento de la entidad y su entorno, NIA 330 Respuestas del auditor a los riesgos valorados, ISAE 3000 Trabajos para atestiguar distintos de auditoría o de revisión de información histórica, Código de Comercio, Estatuto Tributario, Ley 43 de 1990, Código de Ética de la IFAC, entre otras normas).
Los aspectos evaluados en la auditoría de control interno sobre la liquidación y gestión de nómina de la (nombrar entidad) se resume en los siguientes objetivos:

1. Verificar que la entidad tenga determinados procedimientos sobre la gestión y liquidación de nómina en el manual de funciones (o documento que haga sus veces) y asimismo verificar los procesos que la dirección espera que sean realizados por parte del área (relacionar área encargada; ejemplo: gestión humana, administrativa). 

2. Verificar los tipos de contratos que gestiona la entidad y si las condiciones para estos están ejecutándose de acuerdo con las normas legales.

3. Verificar la liquidación de los aportes parafiscales, las prestaciones sociales y la seguridad social de acuerdo con los requisitos legales. 
4. Verificar que la liquidación del salario, comisiones, auxilio de transporte, horas extras y recargos nocturnos se esté realizando de forma adecuada.

5. Verificar que el procedimiento del cálculo y registro de retención en la fuente, los rubros relacionados en la declaración de renta y demás declaraciones tributarias responden a los requerimientos de las normas fiscales y se han tomado fielmente de la contabilidad de la entidad.
6. Revisar que las facturas, certíficados de retención, reportes de planilla y demás soportes contables permiten verificar los rubros reconocidos por la entidad, para cada rubro relacionado con la liquidación de nómina (nombrar cuentas relacionadas como costos personal de producción, gastos por beneficios a empleados, aportes a seguridad social, parafiscales, etc.) y revisar que dichos rubros hayan sido calculados de acuerdo con las normas legales vigentes.
7. Revisar los libros contables y conciliar los saldos de acuerdo a las consignaciones realizadas a los empleados, cajas de compensación, entidades prestadoras de servicios de salud, aseguradoras (nombrar terceros relacionados con la nómina).
8. Evaluar los descuentos voluntarios realizados a través de la nómina.

9. Revisar si existen embargos por alimentos o por entidades financieras a algunos de los empleados y el tratamiento realizado por la entidad.
10. Evaluar que el proceso de nómina se realice de forma desagregada y que se cuenten con los funcionarios necesarios para llevar a cabo un adecuado proceso de gestión y liquidación de la misma.
11. Evaluar que el sistema contable (nombrar sistema contable) esté bien parametrizado y satisfaga las necesidades de la entidad en cuanto a registro, procesamiento y reporte de información.
12. Evaluar gestión de registro de novedades por incapacidad, luto, permisos, calamidades, etc.

A continuación, informamos sobre los hallazgos y recomendaciones:

a) En relación al objetivo 1, hemos verificado el (nombrar el manual de funciones o el documento que haga sus veces) de la entidad el cual contiene lineamientos y procesos delimitados para llevar a cabo la liquidación de nómina, el registro de la información contable en el software (nombrar sistema contable), y el reporte de información a terceros.

b) En relación al objetivo 2, hemos hallado que la entidad realiza una contratación directa a través del contrato indefinido para los colaboradores pertenecientes a las áreas de (mencionar áreas; ejemplo: contabilidad, producción, mercadeo) y una contratación a través de la modalidad de prestación de servicios para los colaboradores que tienen relación con labores de (nombrar labores; ejemplo: revisoría fiscal). Se evidencia que estos tipos de contratos cumplen con los lineamientos descritos en el Código Sustantivo del Trabajo, la Ley 789 de 2002 y demás normas concordantes.
c) En relación al objetivo 3, observamos que la entidad realiza un adecuado cálculo del salario, comisiones, bonificaciones y auxilios. Sin embargo, no se perciben ingresos por horas extras y recargos nocturnos a pesar de que se evidencia que los trabajadores permanecen más tiempo del asignado a su jornada laboral, según los registros del (mencionar sistema o software en el que se registra el ingreso y salida de los trabajadores), por tanto, sugerimos (al área o persona encargada) realizar un control de las labores de los empleados y los registros de sus correspondientes horarios a fin de que si existen horas que no se estén registrando, se tengan en cuenta en la liquidación de nómina). 
d) En relación con el objetivo 4, hemos hallado que la entidad ha realizado un adecuado cálculo de los aportes parafiscales, prestaciones sociales y seguridad social relacionada con la nómina. No se presentan diferencias con el detalle de la plataforma (nombrar plataforma; ejemplo: SIMPLE, PILA, etc).
e) En relación con el objetivo 5, al realizar la evaluación de las declaraciones fiscales se identifica que la entidad ha preparado, presentado y declarado adecuadamente los rubros asociados a deducciones y retenciones ante las autoridades fiscales.
f) En relación con el objetivo 6, se evidencia un adecuado registro de los rubros correspondientes a la nómina como: (nombrar cuentas relacionadas como costos personal de producción, gastos por beneficios a empleados, aportes a seguridad social, parafiscales, etc.), los rubros asociados en estas partidas responden a los requerimientos del DUR 2420 DE 2015 y sus respectivos decretos modificatorios en relación con las normas aplicables a entidades de (nombrar grupo 1, 2 o 3). No se perciben diferencias al comparar las cifras con los soportes contables, reportes de planilla, facturas, certificados de retención.
g) En relación con el objetivo 7, hemos hallado que los libros contables y los extractos bancarios en cuanto a la relación de los rubros asociados a terceros como cajas de compensación, cuentas de ahorros de los colaboradores, entidades prestadoras de salud, (nombrar terceros relacionados con la nómina) no presentan inconsistencias o anomalías.
h) En relación con el objetivo 8, se evidencia que la entidad no realiza procesos de descuentos a empleados.
i) En relación con el objetivo 9, no se evidencian embargos a ningún colaborador de la entidad. 
j) En relación con el objetivo 10, hemos hallado que la entidad ha realizado una adecuada desagregación de funciones en el (mencionar área encargada de la gestión y liquidación de nómina) y cuenta con (mencionar estructura del área, cargos y funciones) quienes consideramos personal suficiente para cumplir los objetivos estratégicos establecidos para dicha área. La única salvedad es la mencionada en el siguiente literal.
k) En relación con el objetivo 11, consideramos que el sistema contable cumple con las necesidades de la entidad y del personal encargado del registro y gestión de la nómina. Cabe anotar que la entidad hizo la transición al sistema contable actual a partir de (mencionar fecha) y que existe solo una usuaria habilitada como administradora para ejecutar, modificar y eliminar información en el aplicativo, lo cual genera un alto riesgo para la entidad. 

l) En relación con el objetivo 12, hemos hallado que la entidad tiene organizados y clasificados los respectivos soportes de incapacidades, solicitudes y avales de permisos, notificaciones de calamidades, entre otros que permiten dar soporte de las ausencias de los colaboradores.

De la auditoría realizada se concluye que la entidad (nombra entidad) cumple con la normatividad legal vigente en relación con la liquidación y la gestión de su nómina a la fecha (indicar fecha), aun considerando los aspectos de mejora recomendados en los anteriores párrafos. 

Cabe anotar que si bien esta conclusión sirve de soporte para la toma de decisiones de la entidad, no constituye una seguridad absoluta en relación con la gestión de la nómina de la entidad, sino una seguridad razonable de las cifras e información suministrada por la misma.

Adicionalmente, notificamos que se puso a nuestra disposición toda la información requerida de forma oportuna, así como también se dio respuesta a las inquietudes que se nos presentaron en medio de esta auditoría. 

Este informe se emite exclusivamente para el propósito indicado en el primer párrafo, y para su respectiva información. No debe ser utilizado para fines diferentes al indicado. Cabe anotar que este informe se refiere exclusivamente a los saldos, cuentas e información indicados y no es extensible a los estados financieros de la entidad (nombrar entidad) considerados en su conjunto.
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