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PARA:  TRABAJADORES Y EMPLEADORES DEL SECTORPRIVADO
DE: ~  MINISTRADEL TRABAJO
ASUNTO: - Suscripcion de cb'ntratdsi de’lfgé_bé}@_ﬁfﬁé‘_diahté firma electronica

Et comercio electronlco ha smpi:cado e! constante avance de las tecnoiogfas de la mformac:cn ylas
comunicaciones, Io que ha sido motor de crec;mlento de la economza dei siglo XXI, por fo cual, a
“Comisién  de las  Naciones ‘Unidas . para. ei Derecho Mercantil Internacional - CNUDM! ha
recomendado | pmmover em‘oques apropuados para el reconoclmlento iegai de firmas eiectron:cas las
cuales representan un medio de identificacion electronico fiexible que se adecta a {as necesidades
de la sociedad. Las refaciones {aborales y en partzcular el contrato de trabajo, no pueden ser ajenos
a ello por fo que atravésdela presente clmuiar este Mmlsteno mwta a empieadores y.trabajadores
a ser parte de estos mporfantes avances, para io cua! es necesario tener en cuenta Eas siguientes
consideraciones: - :

El articulo ?° de a Ley 527 de ?999 “Por med;o de ,‘a cua! se defme ¥ reg!amenta ef acceso y uso de
los mensajes de datos, ‘del- cometcio. electrénico ¥ de las firmas digitales, y se.establecen las
entidades de cerfzf" cac;on y.se d:ctan otras d:spos:c:ones establece que ¢l requss:to de Ia fi rma, en
relacion con un mensaje de datos, se entendera satcsfecho sic . S

‘a} Se ha.utilizado un método que permita. fdeniff;car al mrc:ador del mensafe de dalos y
para indicar que el confenido cuenfa con. su aprobac;on L

- b).Que el método sea tanto com‘“ ab!e como -gpropiado.para. ef proposn‘o por ef cual el
‘mensaje fue generado o comumcado : . -

A su .tumno, el numeral 3° del articulo 222471 dei Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico
Reg!amentano de! Sector Comermo industr;a ¥ Turlsmo senaio que la fi ima eiectron ica consiste en;

3, ana electromca Metodos ta!es como codigos contrasenas datos brometncos o claves
cnptograf“ cas privadas, gue permite :dentrffcar auna persona, en reiac;on con un mensaje de
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datos, siempre y cuando ef mfsmo sea conf;ab!e y apropiado respecto de los fines para los
que se uliliza la firma, alendidas fodas Jas circunstancias del caso, asi como cualquier
acuerdo pertingnfe.” : :

En esa misma linea, el articulo 2.2.247.3. def citado Decrets 074" de 2015, establece que el
requisito de firma en relacion con un mensa}e de datos se entenderé cumplido:

"(...) i se utifiza una firma. efectromca que a la: luz de fodas fas crrcunsfamas del caso,
incluido cualquier acuerdo aplicable, sea fan conf" able como apropiada para fos f" ines con los
cuales se generd o comunics ese. mensa;e L :

Ahora, de conformidad con !as normas que rigen la materia la fi rma eiectromca ofrece dwersas
a!tematwas '

‘i Firma electrénica pactada medaante acuerdo senaiada en ei numeral 1° del. articulo
222474 del Decreto 1074 de 2015 como aqueiia que supone un acuerdo de voiun{ades
o medlante el cual se est:puian ias condzczones legales y tecnicas a %as cuales se ajustaran fas

 partes para realizar comunicaciones, efectuar transacciones; crear documentos eiectromcos
.o cuaiqu:er otra actw dad medaante ei uso de& ntercambie eiectromco de datos g

. 2 " Firmd electronica generada medsante ‘entidad de ceriificacuon aquelia fsrma electrénica
S -_’cuya generacion de datos fue ofrecida o facx!ztada a través de las-entidades de cemf icacion
- acreditadas por el Organismo Namonai de Acredt‘iacwn de Colombia {ONAC)

3. Firma Digital: definida en el iﬂeraf 3 dei articulo 2° de la Ley 527 de 1998 como: “...un valor
- numénco gue se adhiere g un mensa;e de datos y que, utilizando un procedfm:ento
- matematico conocido, wncufado 4 la clave del ‘iniciador yal fexto del mensaje. permlte
 determinar que este valor se ha obfemdo exclusivamerite con la c:‘ave del m,wc.'ador y que ef
mensaje inicial no ha sido modifi cado despues de efettuada fa fransfonnaca'on o

Los efectos juridicos airrbuzdos a los mecanzsmos a que se ba vemdo hacsendo referenc&a s0N
sefialados en las normas que se indican a cont:nuacaon ' .

El articulo 10 de fa Ley 527 de 1999 en cuanto a %a admns:biindad y fuerza probatorta de los
mensajes de datos prescribe: .

- “Articulo 1 0. Admrs:bmdad ¥ ﬁ:erza probamna de’ Ios mensajes ‘e datos Los mensafes

" de datos serdn admisibles como medios de prueba y su fuerza probatoria es la oforgada en

las. disposiciones del Capitulo Vi - {Documentos] del Titulo XiiI {Pruebas} Seccion

" Tercera {Régimen probatoriol, - Libro * Segundo {Actos Procesales] de! Codfgo de
" Procedimiento Civif {noy Codigo Generai def Proceso)

o
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.. ..En toda actuacion administrativa o judicial, no. se:negara eficacia, validez o fuerza obligatoria
Y probatona a todo trpo de mformac:on en: form ! '__e_qn mensaje de datos, por el s6lo hecho

. quese frate de un mensaje de datos 0 201 ___de ne. haber s.'do presenrado en su forma
ongmaf o _ s

En armoma con Io anter:or ei arilcuio 222475 del Decreto 10?4 de 2015 zndlca los efectos
juridicos de la fi ima glectronica; : :

"“Art:cuio 2 2 2 47.5. Efectos ;und:cos de Ia' rma electrénica, La f' rma e!ecfmmca z‘endra

la misma validez y efectos juridicos que Ia firma, si aguelia cump!e con los requisios

.. establecidos en el articulo 2.2.2.43.3. de este decreto.” “{Nota: Se- hace referencia aqui al

L __ﬁ_.artlcuio 222433, lo cual se podria entender oMo Lna posabie diferencia de transcripcion

" en el Decreto Compilatorio 1074 de 2{}1 5, por cuanto en ef texto ongmai del Decreto 2364 de

2012 allf compilado, se menciona el que corresponde actualmente al articulo 2.2.2.47.3., ya
:ﬁranscnto en apartado anterior de la presente Clrcuiar)

Especifi icamente en fo que alafie a ios efectos de ia i fma d igital, el articulo 28 de la Ley 527 de 1999
dlspone B _ : L _

| “Amcufo 28, Atributos jUﬂdFCOS de un 3 firma _:g;ta! Cuando una f" irma d;gffaf haya sido
fijada en un mensaje de datos se presume que e/ suscnpfor de aquelia tenia fa intencion de
. ._acredftar ese. mensaje de daz‘os y de ser, vmculado con ef contemdo de/ m:smo .

. PARAGRAFO El uso de una fmna digital tendrs fa misma fuerza / efectos ue ei uso
de una ﬁmwa manuscrita, si aqgeﬂa mcorpora los s:g__rentes atribufos:

o 1 Es dnica a la persona que lausa.
| 2 Essusceptible deser verifcada SR
- 3 .ESfé 'béjb'é)';ﬂcb'n'tféf :'éXEéIDs'fvb_'.dé'-}‘a' pé’rsbﬁé"ﬁfdbé :'!é Usé( R

4. Esta ligada a la informacion o mensaje de t‘a! manera que si esfos son camb:ados Ia
} _:__ﬁrma drgrta:’ es mval:dada [

. ': ' ___5 Esta oonfonne a las reg!amentacrones adopi‘adas por e! Gob.'emo Nacrona! g (Negnilas y
) '_subrayas fuera ciei texto orzgzrzal) : . o _

Por su parte, el inciso 1° del articulo 243 de la Ley 35'64' de 20?2' por medio de fa cual se expidio el
Cédigo General del Proceso (CGP), reconoce de'manera-expresa el valor de los mensajes de datos
como una rnas de Ias especzes entre el generc de ios documentos al senaiar

b
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'-'j"__“Amcu!o 243, D:sfmtas c}ase d a‘o_c_umentos Son a‘ocumentas fos escntos fmpresos
* planos; d:bu;os cuadros, mensa,{es de dafos, fotograf" as, cintas. cmemafograf’ cas, discos,
" grabaciones  magnefofdnicas; - ‘videograbaciones, “radiografias, talones,  contrasefias,

cupones, efiquetas, seflos 'y, en general, fodo objeto mueble que tenga ‘caracler
 representativo 0 declarativo, y las ‘inscripciones en. lapidas; monumenfos edn‘" icios 0
" similares”.(Negrillas y subrayas fuera del texto oragma) i -

Y de manera concordante, se. establece en eI mclso 5° del articulo 244 dei CGP respectc de su
autenticldad lo szgmerzte : .

o __“Artrcuio 244, Documento autentr_co. s autenﬁco un documento cuando emste certeza
| sobre fa persona que lo ha elaborado, manuscnto fmnado o cuando ex:sra certeza respecto
. o’e ia persona a quren se afnbuya e! documento '

)

[lncasc: 5] La paﬂe que aporfe a! proceso an documento en ongmai oen cop:a reconoce

con ello su autenticidad v no. podré .'mpugnarfo excepto cuando al presentan’o alegue su

 falsedad. Los documentos en forma de mensa,ge de datos se gggggmen autenﬂcos (..)
S '_'_(Negniias y subrayas fuera del texto ongmal) e

Por su parte, fos articulos 37 y 39 del Codzgo Sustantwo det Trabajo establecen que ‘el contrato de
trabajo puede ser verbal o escrito y que para su. vaiidez no reqmere forma espemai aiguna salvo
disposicion expresa en contrarzo EER

Conforme con o antes zndicado %os contratos de trabajo escntos pueden ser suscntos a fravés de
diferentes modatidades:

1. Firma Manuscrita: la firma manuscrita permite identificar a un autor frente a un documento, acto o
contrato, brindando autenticidad en los mismos; Al respecto, es pertmente tener en cuenta lo
establecido en el articulo 826" def Cédigo de Comercio y en el articuio 24-43r del Codigo Generai del
Proceso transcrlto en o pertmente en parrafos anteriores

2. Firma Electrénica y Firma Digital: estas’ ftrmas perm[ten identificar a una persona en relacion con
un mensaje de datos, son el equ;vaiente func;onal 2 la firma manuscrita pues cumplen el mismo
objetivo que s vincular una persona con 1z creacion de un rnensaje 'de datos, un acto 0 un contrato,
Las normas aplicables se encuentran en ta Ley 52? de 1999y en el Capztulo 47 de! Titulo 2 de la

Y ARTICULO 826. Incisos 1° y 2°. <CONTRATOS ESC RI”E’OSD- Cuando i h,'y exija qw.."im akto0; contfatn conste
por- escrito bastard ol instrumento.privado. con: fag. firmas auttgrafas-de los. suseriptores. Por fima. so entiende la
expresion del nombre del suscriptor o de aiszuno de los Licmcnms que 1z integren o de un signo ¢ simbolo.empleade
como medio de identificacién personal, : :
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MINTRABASO

Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015, Decreio Unico Reglamentaric del Sector Comercio,
industria y Turismo.

En suma, las pautas para suscribir un contrato de traba;é.son las siguientes:

1. El contrato de trabajo puede suscribirse mediante firma manuscrita o mediante firma electrénica
por parte tanto-del empleador como def trabajador. -

2. El contrato de irabajo firmado de forma electronica, 'd'eb'eré cumphir con los requisitos establecidos
en ef articulo 39 det Cédigo Sustantivo del Tra'bajc:'_ o

a. Se deben suscribir en tanios ejemplares cuantos sean los inferesados, se destinara uno para
cada uno de ellos.

b. Debe confener necesariamente las mgmentes clausu!as identificacién y domicilic de las partes,
el lugar y 1a fecha de su celebracion; ei lugar en dende se contrata al trabajador y €l lugar de
la prestacion del servicio; la naturaleza del trabajo; el valor del salario, su forma y periodos de
pago; la estimacién de su valor, en caso de que pacte salario en especie (habitacion y
alimentacion como parte del salario); y ia duracion del contrato, su desahucio y terminacion.

3. Para factlitar el desarrollo de la refacion laboral en el ambito digital, se considera conveniente que
el acuerdo de voluntades incluya estipulaciones referentés a las condiciones técnicas a las que
se ajustardn las paries para realizar comunicaciones, efectuar transacciones, crear documentos
0 cualquier otra' actividad gque involucre ¢ i'ntercambio eieCtrc’mico de datos.

4, La suscripcion del contrato de trabajo por mechos electronicos no debe tener ningin costo
adicional para el frabajador. -

Cordiamente,  {y § DIC 7018

%&a

ALICIA VICTORIA ARANGO OL
Msmst_ra del Tr_ab_ajo '

o> Biabors: Angeia C. /0. Sarmientoy
/%'D_Revisé: A Deigado .
Aptobdr C. Baena/\ .
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