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CIRCULAR No. U 033 DE 2020
PARA: EMPLEADORES Y TRABAJADORES DEL SECTOR PRIVADO
RDE; MINISTRO DEL TRABAJO

ASUNTO: MEDIDAS DE PROTECCION AL EMPLEO EN LA FASE DE MITIGACION
DEL NUEVO CORONAVIRUS COVID-19

17 ABR 2020

El pasado 31 de marzo de 2020, mediante Boletin de Prensa No. 111, el Ministerio de
Salud informé que respecto de la pandemia por cuenta de la expansion del nuevo
Coronavirus COVID-19, el pais ha entrado en la fase de mitigacion, que sefiala el
incremento de casos de contagio sin nexo epidemiolégico.

Conforme con lo anterior, el Decreto 531 del 8 de abril de 2020 ordena el Aislamiento
Preventivo Obligatorio de todas las personas habitantes de la Republica de Colombia
durante 14 dias, a partir de las cero horas del 13 de abril y hasta las cero horas del 27
de abril, para lo cual limita totalmente la circulacién de personas y vehiculos en el
territorio nacional, con 35 excepciones que buscan garantizar el derecho a la vida, a la
salud y la supervivencia de los habitantes del pais.

En la Resolucion No. 1 del 10 de abril de 2020, la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos recomienda a los gobiernos de los Estados miembros, proteger los derechos
humanos de las personas trabajadoras en mayor situacion de riesgo por la pandemia y
sus consecuencias, por lo que insta a que se tomen medidas que velen por asegurar
ingresos econémicos y medios de subsistencia a todas las personas trabajadoras, de
manera que puedan cumplir con las medidas de contencién y proteccion durante la
pandemia, asi como tener acceso a la alimentacién y otros derechos esenciales.

Por lo anterior, y con base en las alternativas establecidas en la Circular No. 021 de
2020, es pertinente poner de presente mecanismos adicionales que poseen los
empleadores para proteger el empleo, de cara a la situacion actual, las cuales se
describen de la siguiente manera:

1. Licencia remunerada compensable: Si bien las licencias remuneradas
comunmente conocidas, previstas en el Codigo Sustantivo del Trabajo, son la
licencia de maternidad y paternidad, licencia por luto y licencia por grave
calamidad doméstica, la legislacion permite al empleador conceder licencias
remuneradas cuando asi lo considere, razén por la cual las partes de la relacion
laboral podrian concertar el otorgamiento de dichas licencias, pudiendo incluso
acordar un sistema de compensacion, que le permita al trabajador disfrutar del



0033

El empleo

es de todos

descanso durante el término de la licencia, para que con posterioridad labore en
jornadas adicionales a las inicialmente pactadas, con el propésito de compensar
el tiempo concedido mediante dicha licencia remunerada (De manera similar a la
que se acostumbra para otorgar permisos en épocas festivas, como los dias
habiles de semana santa o fin de afo).

Modificacion de la jornada laboral y concertacion de salario. De conformidad
con lo sefialado en el articulo 158 del Cddigo Sustantivo del Trabajo, los
trabajadores y los empleadores pueden, de manera concertada, variar las
condiciones del contrato trabajo, entre ellas, la jornada laboral mediante la cual se
realiza la labor prometida, dependiendo de las necesidades del servicio, en
atencion a la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19 y las medidas
adoptadas por el Gobierno nacional.

Dado que se trata de una situaciéon ocasional, transitoria y excepcional, con
incidencia directa en la economia nacional, los trabajadores y los empleadores de
manera concertada, solo mientras dure la emergencia sanitaria y por escrito,
podran buscar alternativas que garanticen la estabilidad del empleo, por medio del
acuerdo consensuado de una férmula adecuada para modificar las condiciones
contractuales, entre las que se encuentra, el salario, la jornada laboral y la
modificacion de las funciones o la carga laboral asignada.

Conforme con lo anterior, con base en el articulo 50 del Codigo Sustantivo del
Trabajo, en el cual se consagra que las partes pueden revisar el contrato de
trabajo cuando “sobrevengan imprevistos y graves alteraciones de la normalidad
econdmica”, es posible que empleadores, trabajadores y organizaciones
sindicales acuerden una remuneracion inferior a la pactada originalmente,
siempre y cuando se garantice el salario minimo legal mensual vigente y los
demas derechos derivados de este.

Es importante indicar que los trabajadores no podran renunciar a ninguno de los
derechos laborales que se encuentran contenidos en el Cdédigo Sustantivo del
Trabajo, tales como la prima de servicios, cesantias, intereses de estas, dotacion,
como tampoco a los descansos remunerados como vacaciones y descansos en
dominicales y dias feriados; de igual manera tampoco a sus horas extras y demas
recargos.

Modificacion o suspension de beneficios extralegales: Los beneficios
extralegales son aquellos que el empleador entrega a sus trabajadores por mera
liberalidad y no son constitutivos de salario, entre los cuales se destacan primas
extralegales e incentivos ocasionales ya sea en salario o en especie, por lo cual,
es factible que el empleador de manera temporal acuerde con el trabajador no
otorgar dichos beneficios con la finalidad de realizar previsiones adecuadas a la
estabilidad del empleo y los derechos laborales. En tal sentido, el articulo 15 del
Cddigo Sustantivo del Trabajo sefala que es valida la transaccion en los asuntos
del trabajo, salvo cuando se trate de derechos ciertos e indiscutibles.
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4. Concertacion de beneficios convencionales. Ante la emergencia sanitaria
ocasionada por el COVID-19 y el impacto que ocasiona en la normalidad
econdmica en materia laboral, es posible que las organizaciones sindicales o los
trabajadores no sindicalizados y los empleadores, busquen escenarios de dialogo
social con el fin de generar soluciones concertadas entre trabajador y empleador,
que faciliten el manejo de la crisis econémica, la restauracion de la normalidad y
la proteccién al empleo.

Los acuerdos alcanzados no deben afectar derechos de indole legal, deben
garantizar el libre consentimiento, y pueden plasmarse en acuerdos “extra
convencionales” o “extra pacto”. Estos acuerdos deben respetar la voluntad de las
partes y aplican durante la vigencia de la emergencia sanitaria o durante el tiempo
que las medidas tomadas afecten de manera directa la normalidad econémica en
materia laboral, conforme lo convengan las partes. Los acuerdos no podran
afectar el pago oportuno del salario, con independencia que se esté prestando o
no el servicio por teletrabajo o trabajo en casa.

Es preciso indicar que esta figura no podra eliminar los acuerdos de la convencion
colectiva de trabajo.

Sobre este respecto, el articulo 480 del Codigo Sustantivo del Trabajo dispone:
“l as convenciones colectivas son revisables cuando quiera que sobrevengan
imprevisibles y graves alteraciones de la normalidad econémica. Cuando no haya
acuerdo entre las partes acerca de la revision fundada en tales alteraciones,
corresponde a la justicia del Trabajo decidir sobre ellas; y entretanto estas
convenciones siguen en todo su vigor.”

Asi mismo, la Corte Constitucional en sentencia de 27 de septiembre de 2000 (C-
1319/00), al referirse a este mismo tema, expreso:

“Aclarado asi que las convenciones colectivas no son inmodificables, es preciso
definir, de cara a la Constitucion, cuando pueden serlo y sobre qué objeto puede
recaer la modificacién. Sobre la primera de estas cuestiones, esta visto como
segun la jurisprudencia las convenciones son esencialmente modificables "para
adaptarlas a las necesidades e intereses, tanto de los patronos como de los
trabajadores.” Pero ademas, también son revisables "cuando por circunstancias
imprevisibles varien sustancialmente las circunstancias econémicas que se
tuvieron en cuenta al momento de su celebracion”. Asi las cosas, podria concluirse
que tales convenciones deben modificarse en dos circunstancias: ordinariamente
y en forma periddica en tiempos de normalidad econdmica, pues ello es lo que
realmente se ajusta al derecho de negociacion colectiva, y lo que permite
adaptarlas a las necesidades cambiantes tanto de los patronos como de los
trabajadores; y, ademds, extraordinaria o excepcionalmente cuando por razones
no previstas han variado las circunstancias economicas presentes al momento de
su celebracion, lo que impone su revision para no alterar el equilibrio economico
de las relaciones laborales.”
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En conclusion, los mecanismos antes descritos, aunados a las medidas planteadas en
la Circular 21 del 17 de marzo de 2020, tales como el trabajo en casa, el teletrabajo, las
jornadas de trabajo flexibles, el otorgamiento de vacaciones colectivas, anticipadas o
acumuladas, los permisos remunerados y el salario sin prestacion del servicio, son
mecanismos que favorecen la aplicacion del principio protector del trabajo consagrado
en el articulo 25 de la Constitucién Politica y en el articulo 9 del Cédigo Sustantivo del
Trabajo.

Finalmente, este Ministerio informa que cuenta con los siguientes canales de atencion al
ciudadano:

Atencion Telefonica: Horario de Atencion: lunes - viernes 7:00 a.m. - 7:00 p.m. y sabado
de 7:00 a.m. a 1:00 p.m.; Bogota (57-1) 3 77 99 99 Opcion 2; Linea nacional gratuita
018000 112518; Celular: 120.

Igualmente, via chat en la pagina www.mintrabajo.gov.co y respuestas a PQRS en el
correo electrénico: solicitudinformacion@mintrabajo.qgov.co.

Atentamente,

17 ABR 2020

ANGEL CUSTOD}I CABRERA BAEZ
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