O IAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

RESOLUCION NUMERO 000015
( 11 FEB 2021 )

Por la cual se desarrolla el registro de la factura electrénica de venta como titulo valor y se
expide el anexo técnico de registro de la factura electrénica de venta como titulo valor.

EL DIRECTOR GENERAL DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES

En ejercicio de las facultades legales y en especial las consagradas en el numeral 12 del
articulo 6 del Decreto 4048 de 2008, el paragrafo 5 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario,
el articulo 1.6.1.4.25. del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria y
el Capitulo 53 del Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo.

CONSIDERANDO:

Que el 28 de diciembre de 2019 se expidi6 la Ley 2010 “Por medio de la cual se adoptan
normas para la promocion del crecimiento econdmico, el empleo, la inversion, el
fortalecimiento de las finanzas publicas y la progresividad, equidad y eficiencia del sistema
tributario, de acuerdo con los objetivos que sobre la materia impulsaron la Ley 1943 de 2018
y se dictan otras disposiciones”.

Que el paragrafo 5 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario, establece: <PARAGRAFO 5. La
plataforma de factura electronica de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN-
incluira el registro de las facturas electrénicas consideradas como titulo valor que circulen en
el territorio nacional y permitira su consulta y trazabilidad.

Las entidades autorizadas para realizar actividades de factoraje tendran que desarrollar y
adaptar sus sistemas tecnolégicos a aquellos de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales-DIAN.

El Gobierno Nacional reglamentara la circulacién de las facturas electrénicas.»

Que el articulo 621 del Cédigo de Comercio dispone: «Requisitos para los titulos valores.
Ademas de lo dispuesto para cada titulo-valor en particular, los titulos-valores deberan llenar
los requisitos siguientes:

1) La mencion del derecho que en el titulo se incorpora, y
2) La firma de quién lo crea.

La firma podra sustituirse, bajo la responsabilidad del creador del titulo, por un signo o
contrasefia que puede ser mecanicamente impuesto.

Si no se menciona el lugar de cumplimiento o ejercicio del derecho, lo sera el del domicilio del
creador del titulo; y si tuviere varios, entre ellos podrd elegir el tenedor, quien tendra
igualmente derecho de eleccion si el titulo sefiala varios lugares de cumplimiento o de
ejercicio. Sin embargo, cuando el titulo sea representativo de mercaderias, también podra
ejercerse la accion derivada del mismo en el lugar en que éstas deban ser entregadas.

Si no se menciona la fecha y el lugar de creacion del titulo se tendran como tales la fechay el
lugar de su entrega.»
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Que el articulo 772 del Cadigo de Comercio establece: «Factura. Factura es un titulo valor
que el vendedor o prestador del servicio podra librar y entregar o remitir al comprador o
beneficiario del servicio.

No podra librarse factura alguna que no corresponda a bienes entregados real y materialmente
0 a servicios efectivamente prestados en virtud de un contrato verbal o escrito.

El emisor vendedor o prestador del servicio emitira un original y dos copias de la factura. Para
todos los efectos legales derivados del caracter de titulo valor de la factura, el original firmado
por el emisor y el obligado, sera titulo valor negociable por endoso por el emisor y lo debera
conservar el emisor, vendedor o prestador del servicio. Una de las copias se le entregara al
obligado y la otra quedara en poder del emisor, para sus registros contables.

Paragrafo. Para la puesta en circulacion de la factura electronica como titulo valor, el Gobierno
Nacional se encargara de su reglamentacion.»

Que el articulo 773 del Cédigo de Comercio establece: «Aceptaciéon de la factura. Una vez
gue la factura sea aceptada por el comprador o beneficiario del servicio, se considerara, frente
a terceros de buena fe exenta de culpa que el contrato que le dio origen ha sido debidamente
ejecutado en la forma estipulada en el titulo.

El comprador o beneficiario del servicio debera aceptar de manera expresa el contenido de la
factura, por escrito colocado en el cuerpo de la misma o en documento separado, fisico o
electrénico. Igualmente, debera constar el recibo de la mercancia o del servicio por parte del
comprador del bien o beneficiario del servicio, en la factura y/o en la guia de transporte, segun
el caso, indicando el nombre, identificacién o la firma de quien recibe, y la fecha de recibo. El
comprador del bien o beneficiario del servicio no podra alegar falta de representaciéon o
indebida representacion por razén de la persona que reciba la mercancia o el servicio en sus
dependencias, para efectos de la aceptacion del titulo valor.

La factura se considera irrevocablemente aceptada por el comprador o beneficiario del
servicio, si no reclamare en contra de su contenido, bien sea mediante devolucién de la misma
y de los documentos de despacho, segun el caso, o bien mediante reclamo escrito dirigido al
emisor o tenedor del titulo, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su recepcion. En el
evento en que el comprador o beneficiario del servicio no manifieste expresamente la
aceptacion o rechazo de la factura, y el vendedor o emisor pretenda endosarla, debera dejar
constancia de ese hecho en el titulo, la cual se entendera efectuada bajo la gravedad de
juramento.

Paragrafo. La factura podra transferirse después de haber sido aceptada por el comprador o
beneficiario del bien o servicio. Tres (3) dias antes de su vencimiento para el pago, el legitimo
tenedor de la factura informara de su tenencia al comprador o beneficiario del bien o servicio.»

Que el articulo 774 del Cbdigo de Comercio indica: «Requisitos de la factura. La factura
debera reunir, ademas de los requisitos sefialados en los articulos 621 del presente Cédigo,
y 617 del Estatuto Tributario Nacional o las normas que los modifiquen, adicionen o sustituyan,
los siguientes:

1. La fecha de vencimiento, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 673. En ausencia de
mencion expresa en la factura de la fecha de vencimiento, se entendera que debe ser
pagada dentro de los treinta dias calendario siguientes a la emision.

2. La fecha de recibo de la factura, con indicacion del nombre, o identificacion o firma de
guien sea el encargado de recibirla segun lo establecido en la presente ley.



http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/codigo_comercio_pr019.html#621
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/estatuto_tributario_pr025.html#617
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/codigo_comercio_pr020.html#673
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3. El emisor vendedor o prestador del servicio, debera dejar constancia en el original de la
factura, del estado de pago del precio o remuneracion y las condiciones del pago si fuere
el caso. A la misma obligacion estan sujetos los terceros a quienes se haya transferido la
factura.

No tendra el caracter de titulo valor la factura que no cumpla con la totalidad de los requisitos
legales sefialados en el presente articulo. Sin embargo, la omisién de cualquiera de estos
requisitos, no afectara la validez del negocio juridico que dio origen a la factura.

En todo caso, todo comprador o beneficiario del servicio tiene derecho a exigir del vendedor
o prestador del servicio la formacién y entrega de una factura que corresponda al negocio
causal con indicacion del precio y de su pago total o de la parte que hubiere sido cancelada.

La omisién de requisitos adicionales que establezcan normas distintas a las sefialadas en el
presente articulo, no afectara la calidad de titulo valor de las facturas.»

Que el paragrafo 2 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario faculta a la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN para que indique o adicione
los requisitos de la factura de venta establecidos en el articulo 617 del Estatuto Tributario, por
lo tanto, la entidad expidié la Resolucion 000042 del 05 de mayo de 2020 “Por la cual se
desarrollan los sistemas de facturacion, los proveedores tecnoldgicos, el registro de la factura
electrénica de venta como titulo valor, se expide el anexo técnico de factura electrénica de
venta y se dictan otras disposiciones en materia de sistemas de facturacion.”, indicando en el
articulo 11 los requisitos de la factura electronica de venta.

Que el articulo 616-4 del Estatuto Tributario establece la definicion y obligaciones de los
proveedores tecnoldgicos respecto de la Factura Electronica de venta; asi como el articulo
2.2.2.53.9. del Decreto 1074 de 2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio,
Industria y Turismo, modificado por el Decreto 1154 de 2020 dispone: «El administrador del
RADIAN le reconocerd el rol de registro de eventos a los proveedores tecnoldgicos habilitados
por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas nacionales - DIAN,
siempre que cumplan los requisitos establecidos en el articulo 2.2.2.53.8.»

Que mediante el Decreto 1154 de 2020 se modificd el Capitulo 53 del Titulo 2 de la Parte 2
del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015, Unico del Sector Comercio, Industria y Turismo, en
donde reglamenté los aspectos referentes a la circulacién de la factura electrénica de venta
como titulo valor.

Que el paragrafo 1 del articulo 2.2.2.53.6 del Decreto 1074 de 2015 Decreto Unico
Reglamentario del Sector Comercio, industria y Turismo, modificado por el Decreto 1154 de
2020 dispone: «Para efectos de la circulacion de la factura electrénica de venta como titulo
valor debera consultarse su estado y trazabilidad en el RADIAN.»

Que el articulo 2.2.2.53.7 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Comercio Industria y Turismo establece modificado también por el Decreto 1154 de 2020:
«Las facturas electronicas de venta aceptadas y que tengan vocacion de Circulacion, deberan
ser registradas en el RADIAN por el emisor o facturador electrénico. Asi mismo, deberan
registrarse todos los eventos asociados con la factura electronica de venta como titulo valor.

Los usuarios del RADIAN podran registrar eventos directamente, o a través de sus
representantes, siempre que se cuente con la infraestructura, servicios, sistemas y/o
procedimientos que se ajusten a las condiciones, términos y mecanismos técnicos y
tecnolégicos sefalados por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y

Che
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Aduanas Nacionales - DIAN, Y se ofrezcan plenas garantias de seguridad en la gestion de la
informacion.

En los casos en los que el usuario no cuente con los medios para garantizar lo dispuesto en
el inciso anterior, podra registrar eventos a través de intermediarios, tales como proveedores
tecnolégicos, sistemas de negociacion electrénica o factores, segun lo permita la normativa
vigente.»

Que de conformidad con las disposiciones mencionadas es importante indicar que el objeto
de la presente resolucion se enmarca Unicamente en los aspectos relacionados con el registro
de los eventos que se asocian a las facturas electrénicas de venta como titulo valor en la
plataforma que la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN ponga a disposicidn de los usuarios del registro de la factura electrénica de
venta como titulo valor -RADIAN.

Que en consecuencia las facturas electronicas de venta que no sean registradas en el registro
de la factura electrénica de venta como titulo valor -RADIAN para su circulacion electrénica,
se continuaran constituyendo como titulo valor, bajo los términos y condiciones que la
legislacion comercial exige para tal efecto, sin que deban cumplir las disposiciones que
establece la presente resolucion.

Que a su vez se requiere implementar de manera electrénica el registro de la factura
electrénica de venta como titulo valor para su circulacién en el territorio nacional, permitiendo
su consulta y trazabilidad a los usuarios del registro, por lo tanto, la presente resolucion sefala
las definiciones, usuarios, roles, eventos, asi como las condiciones y mecanismos técnicos y
tecnoldgicos en que se debe realizar la administracion, registro, consulta y trazabilidad de la
Factura electrénica de venta como titulo valor en el Registro de la factura electronica de venta
como titulo valor -RADIAN.

Que en razon a la expedicién del Decreto 1154 de 2020 que modifico el Capitulo 53 del Titulo
2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015, Unico del Sector Comercio, Industria y
Turismo y de conformidad con el articulo 94 de la Resolucion 000042 del 05 de mayo de 2020,
«La implementacién y uso del registro de la factura electrénica de venta — titulo valor en el
RADIAN entrarA en operacién una vez publicado el anexo técnico correspondiente, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 69 de la presente resolucién.», por lo cual se hace
necesario expedir el Anexo técnico de registro de la factura electronica de venta como titulo
valor - RADIAN.

Que de conformidad con lo previsto en los articulos 17 y 18 de la Ley 1581 de 2012, al realizar
la transferencia de informacién que contenga datos personales, la entidad receptora toma el
rol de responsable y/o encargado del tratamiento de datos personales. Por tanto, no significa
gue los datos personales puedan ser divulgados, pues esta informacion que involucra
derechos a la privacidad e intimidad de las personas, gozan de reserva de conformidad con
la Constitucién y la Ley.

Que la informacién que se inscriba en el Registro de la Factura Electronica de Venta como
Titulo Valor no implica para la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN: i) responsabilidad por la calidad de los datos que le sean
suministrados mediante las distintas fuentes de informacion, ii) ni la obligacién de entregar la
totalidad de la informacién de que dispone, sino aquella que se circunscriba estrictamente con
los usuarios que participan en el Registro de la Factura Electrénica de Venta como Titulo Valor
mediante la inscripcion de los eventos que se asocian a esta.
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Que la atencién de los requerimientos de informacion, se podra efectuar mediante su
transferencia siempre y cuando los usuarios del Registro de la Factura Electronica de Venta
como Titulo Valor, que a su vez son responsables del tratamiento, antes de que recolecten la
informacién y durante todo el ciclo de vida de la misma, implementen medidas preventivas de
naturaleza técnica, humana o administrativa que sean necesarias para: i) evitar vulneraciones
al derecho a la privacidad o a la confidencialidad de la informacion, ii) fallas de seguridad o
indebidos tratamientos de datos personales, iii) garantizar la autenticidad, integridad,
disponibilidad, confidencialidad, el acceso y circulacién restringida de la informacion contenida
en las bases de datos o archivos que se le suministran, iv) evitar su adulteracion, pérdida,
recoleccion, uso 0 acceso no autorizado o fraudulento.

Que para el suministro de la informacion que la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales —DIAN debe poner a disposicion de los usuarios del Registro
de la Factura Electrénica de Venta como Titulo Valor, la entidad cuenta con herramientas
preestablecidas de registro, diligenciamiento o reporte de informacion, que se podran utilizar
y/o adaptar para facilitar el cumplimiento de los procedimientos, sin perjuicio de desarrollar
nuevas funcionalidades en la plataforma de factura electrénica que complementen la solicitud,
descargue y/o cargue de documentos.

Que mediante la Circular 000001 del 25 de enero de 2019, la Unidad Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN en su condicion de responsable y/o

encargado del tratamiento de datos personales, sefiala en el numeral 5 su politica de
tratamiento de la informacién, conforme a las disposiciones legales aplicables.

Que a través del oficio radicado niumero 20-458642- -6-0 del 16 de diciembre de 2020, el
Superintendente Delegado para la Proteccion de la Competencia de la Superintendencia de
Industria y Comercio, emiti6 concepto favorable de la abogacia de la competencia para el
tramite de la presente resolucion.

Que, en cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 8° del articulo 8° de la Ley 1437 de 2011,
el respectivo proyecto de resolucién fue publicado en sitio web de la Unidad Administrativa
Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, para los comentarios de la
ciudadania.

Por lo anteriormente expuesto,

RESUELVE:

TITULO |

OBJETO Y DEFINICIONES

Articulo 1. Objeto del registro de la factura electrénica de venta considerada titulo valor

Gl
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-RADIAN. De conformidad con el paragrafo 5 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario, el
articulo 1.6.1.4.25. del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria y el
articulo 2.2.2.53.1 del Decreto 1074 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Comercio,
Industria y Turismo, el objeto del registro de la factura electrénica de venta como titulo valor -
RADIAN de que trata la presente resolucion regula tnicamente el registro de los eventos que
se asocian a la factura electronica de venta como titulo valor en el RADIAN, estableciendo
las condiciones, términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos, para su generacion,
transmision, validacién y recepcion electronica.

En cualquier caso, en el registro de la factura electrénica de venta considerada titulo valor -
RADIAN, se inscribiran las facturas electronicas consideradas como titulo valor que circulen
en el territorio nacional.

Articulo 2. Definiciones. Para efectos de la aplicacion de la presente resolucion se tendran
en cuenta las definiciones pertinentes del Cédigo de Comercio y aquellas contenidas en el
articulo 1.6.1.4.1 del Decreto 1625 de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, en el
articulo 2.2.2.53.2 del Decreto 1074 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Comercio,
Industria y Turismo, el articulo 1 de la Resolucién 000042 del 05 de mayo de 2020 y las que
aqui se establecen:

1. Aceptacién y reclamo: Se entenderdn como aceptacion y reclamo lo previsto en el
articulo 2.2.2.53.4 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Comercio, Industria y Turismo, de conformidad con el Anexo Técnico denominado «Anexo
Técnico de factura electronica de venta», en concordancia con lo previsto en la normativa
especial de cada sector, que regule la materia.

2. Acuse de recibo de la factura electronica de venta: De conformidad con el numeral 2
del articulo 774 del cédigo de comercio, el acuse de recibo de la factura electronica de
venta corresponde a aquel evento mediante el cual se cumple con el recibo de la factura
electrénica de venta por quien sea encargado de recibirla, en los términos del «Anexo
Técnico de factura electrénica de venta», en concordancia con lo previsto en la normativa
especial de cada sector, que regule la materia.

3. Ambiente de produccién en habilitacion -RADIAN: Es un espacio o escenario del
servicio informatico electrénico, donde opera la funcionalidad de produccién en
habilitacion, en el cual se desarrolla un conjunto de actividades por parte de los
facturadores electrénicos y/o proveedores tecnoldgicos, que consiste en probar y
demostrar los componentes que hacen parte del software para la factura electrénica de
venta como titulo valor y los eventos que se asocian a ella, para que sean evaluados en
el proceso de habilitacién por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN, y una vez superadas las pruebas sobre el cumplimiento de
las condiciones, términos, mecanismos técnicos y tecnol6gicos, para su generacion,
transmisién, validacion y recepcion de conformidad con lo indicado en el «Anexo técnico
RADIAN», las funcionalidades, reglas de validacién y demas componentes del citado
anexo, previo al ambiente de produccién en operacion.

4. Ambiente de produccién en operacion -RADIAN: Es un espacio o escenario del servicio
informatico electrénico, donde opera la funcionalidad de produccién en operacion, en el
cual se desarrolla un conjunto de actividades por parte de los usuarios del RADIAN, que
consiste en hacer uso del «Anexo técnico RADIAN», para cumplir las obligaciones de
generacion, transmision, validacion y entrega de los eventos que se asocian a la factura
electrénica de venta como titulo valor.
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5.

7.

10.

11.

Anexo técnico -RADIAN: Es el documento proferido y dispuesto por la Unidad
Administrativa Especial Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, en adelante
«Anexo técnico RADIAN», que contiene la descripcion de las caracteristicas, condiciones,
términos, mecanismos técnicos y tecnolégicos para la habilitacion, generacion,
transmision, validacion, entrega y recepcion de los eventos que se asocian a la factura
electronica de venta como titulo valor; el anexo técnico a que se refiere esta definicion hace
parte integral de esta resolucion.

Autoridades competentes -RADIAN: Corresponde a un usuario del RADIAN que en uso
de sus facultades legales y/o reglamentarias tiene la competencia para registrar
limitaciones a la circulacion, consulta y las demas que la Ley otorgue respecto de la factura
electrénica de venta como titulo valor en el RADIAN.

Campo o grupos de campos de informacion obligatoria -RADIAN: Es el campo o
grupo de campos informaticos que contienen las reglas de informacion relacionadas con
los requisitos de los eventos que se asocian a la factura electrénica de venta como titulo
valor, informacién que podra ser aceptada o rechazada de conformidad con lo establecido
en el «Anexo Técnico RADIAN», en el procedimiento de validacion realizado por el servicio
informatico electrénico. Esta definicion aplica cuando se diligencien campos o grupos de
campos de informacién opcional, de manera parcial o errénea.

Campo o grupos de campos de informacion opcional -RADIAN: Es el campo o grupo
de campos informéticos que contiene las reglas de informacion de la operacion
relacionada con los eventos que se asocian a la factura electrénica de venta como titulo
valor, el cual no constituye un requisito de estos en el procedimiento de validacion
realizado por el servicio informatico electrénico.

Certificado de existencia y trazabilidad de la factura electrénica de venta como
Titulo Valor gque circula en el territorio nacional: Es el documento electronico que
contiene la trazabilidad de los eventos asociados a una factura electronica de venta como
titulo valor que han sido objeto de inscripcion y que es generada por el Sistema de
Facturacion Electrénica de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN, funcionalidad RADIAN.

Cédigo Unico de Documento Electronico -CUDE RADIAN: Es el Codigo Unico de
Documento Electrénico, que constituye un requisito de los eventos asociados a la factura
electrénica de venta como titulo valor, cuando fuere el caso, constituido por un valor
alfanumérico que permite identificar de manera inequivoca los citados eventos.

Contenedor electrénico -RADIAN: Es un instrumento electrénico obligatorio, generado
por el usuario que registra y entrega los eventos que se asocian a la factura electrénica
de venta como titulo valor, que se utiliza para incluir la informacion de dichos eventos junto
con la validacién realizada por la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos
y Aduanas Nacionales -DIAN.

12. Generacién de eventos que se asocian a la factura electrénica de venta como titulo

13

valor -RADIAN: Es el procedimiento informatico para la estructuracion de la informacion
de los eventos que se asocian a la factura electrénica de venta como titulo valor, previo
a la transmision, validacién y recepcién de los mismos, cumpliendo las condiciones,
términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos que para el efecto sefiala la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN.

.Inscripcién de la factura electronica de venta como titulo valor en el RADIAN: Es un

evento por medio del cual el emisor/facturador electrénico o el tenedor legitimo manifiesta

Cde
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

la voluntad de inscribir en el RADIAN la factura electrénica de venta como titulo valor que
circulen el territorio nacional.

Procedimiento informatico de validacion de eventos -RADIAN: Es el procedimiento
mediante el cual se verifica el cumplimiento de las reglas de los eventos del RADIAN segun
el «Anexo Técnico RADIAN»; cuyo resultado para cada campo o grupo de campos de
informacion puede ser la validacién, rechazo o notificacion, segun corresponda; el cual es
realizado por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN.

Recibo del Bien o Prestacion del Servicio: De conformidad con el articulo 773 del
Cédigo de Comercio y el paragrafo 1 del articulo 2.2.2.53.4 del Decreto 1074 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio Industria y Turismo, corresponde al
evento que refleja la constancia de recibo electrénica de la mercancia o de la prestacion
del servicio emitida por el adquiriente/deudor/aceptante, que hace parte integral de la
factura electronica de venta, de conformidad con el «Anexo Técnico de factura electrénica
de venta».

Reglas de validacion -RADIAN: Son un conjunto de condiciones de cada uno de los
campos y grupos de campos de informacion que se estructuran en la generaciéon de los
eventos gue se asocian a la factura electronica de venta como titulo valor.

Representacién gréfica de los eventos que se asocian a la factura electronica de
venta como titulo valor: Son todos aquellos documentos auxiliares y no obligatorios en
formato «.pdf» o en formatos que sean de facil y amplio acceso por los sujetos que
participan, garantizando que los eventos se puedan leer, copiar, descargar e imprimir, sin
tener que acudir a otras fuentes para proveerse de las aplicaciones necesarias para ello y
cumpliendo con las condiciones, términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos que para
el efecto sefiala la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN.

Transmision de los eventos que se asocian a la factura electrénica de venta como
titulo valor en el RADIAN: Es el procedimiento electrénico mediante el cual se remite a
la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN,
la informaciébn que contendran los eventos estructurados en el procedimiento de
generacién, que se asocian a la factura electronica de venta como titulo valor para su
validacién y/o informacién de la documentacién a la citada entidad.

Validacién previa de los eventos que se asocian a la factura electrénica de venta
como titulo valor -RADIAN:, Es el procedimiento que genera el documento electrénico
de validaciéon por parte de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN, que contiene la verificacién de las reglas de validacién de los
eventos que se asocian de la factura electrénica de venta como titulo valor, cumpliendo
con los requisitos, términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos que para el efecto
establezca la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN.

TITULO I

ADMINISTRACION, COMPONENTES Y ALCANCE DEL REGISTRO DE LA FACTURA

Cde
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ELECTRONICA DE VENTA COMO TITULO VALOR -RADIAN

Articulo 3. Registro de la factura electrénica de venta como titulo valor -RADIAN: El
registro de la factura electrénica de venta como titulo valor -RADIAN, en adelante RADIAN,
permite el registro, consulta y trazabilidad de las facturas electrénicas de venta como titulo
valor que circulan en el territorio nacional, asi como los eventos que se asocian a las mismas,
por parte de los usuarios del RADIAN. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el
paragrafo 5 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario y el numeral 12 del articulo 2.2.2.53.2
del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y
Turismo.

Articulo 4. Administrador del RADIAN. De conformidad con lo dispuesto en el paragrafo 5
del articulo 616-1 del Estatuto Tributario y el numeral 12 del articulo 2.2.2.53.2 del Decreto
1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, la
Direccion de Gestion de Ingresos o la dependencia que haga sus veces, de Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, es la
dependencia competente para administrar el RADIAN, atendiendo las condiciones, términos,
mecanismos técnicos y tecnoldgicos establecidos en el anexo técnico previsto para el citado
registro, en lo sucesivo «Anexo técnico RADIAN» y en la presente resolucion.

Articulo 5. Componentes del RADIAN. El RADIAN estard compuesto por la factura
electrénica de venta como titulo valor y los eventos que se asocian a ella, asi como los
usuarios del mismo y las funcionalidades para el cumplimiento de la habilitacién, generacion,
transmisién, validacion, entrega y registro de dichos eventos, contenidas en el «Anexo técnico
RADIAN>».

Articulo 6. Alcance del RADIAN. El alcance del RADIAN se circunscribe a lo previsto en el
paragrafo 5 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario y el Capitulo 53 del Titulo 2 de la Parte
2 del Libro 2 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio,
Industria y Turismo; por tanto, los aspectos sustanciales de la factura electrénica de venta
como titulo valor y los eventos que se asocian a ella, atenderan lo dispuesto en las normas
gue regulan la materia.

TITULO NI

REQUISITOS PARA LA INSCRIPCION EN EL RADIAN DE LOS EVENTOS ASOCIADOS
A LA FACTURA ELECTRONICA DE VENTA COMO TITULO VALOR QUE CIRCULA EN
EL TERRITORIO NACIONAL

Articulo 7. Requisitos paralainscripcion en el RADIAN de la factura electronica de venta
como titulo valor que circula en el territorio nacional. De conformidad con lo dispuesto en
el numeral 9 del articulo 2.2.2.53.2 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario
del Sector Comercio, Industria y Turismo y la normativa especial que regula la materia, para
efectos de la inscripcion en el RADIAN de las facturas electronicas de venta como titulo valor
que circulan en el territorio nacional se validaran los siguientes requisitos:

Cde
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1. Reunir los requisitos sefialados en el articulo 621 del Codigo de Comercio, el articulo 617
del Estatuto Tributario y el articulo 11 de la Resolucién 000042 de 05 de mayo de 2020.

2. Fecha de vencimiento de la factura electrénica de venta.

3. Acuse de recibo de la factura electrénica de venta.

4. Recibo del bien o prestacién del servicio.

5. Aceptacion expresa, aceptacion tacita o reclamo de la factura electrénica de venta.

La generacion, transmision, validacion, entrega y recibo de los requisitos de que trata este
articulo, debera cumplir con los requisitos, condiciones, términos, mecanismos técnicos y
tecnoldgicos de conformidad con lo indicado en el articulo 68 de la Resolucion 000042 del 05
mayo de 2020 «Anexo Técnico de factura electronica de venta», o la norma que la modifique
0 sustituya.

Articulo 8. Inscripcion en el RADIAN de la factura electrénica de venta como titulo valor
gue circula en el territorio nacional. Una vez cumplidos y validados los requisitos y eventos
de que trata el articulo 7 de esta resolucion el emisor/facturador electrénico o el tenedor
legitimo, segun corresponda, si asi lo considera, manifestari la voluntad para poner en
circulacion la factura electrénica de venta como titulo valor, de conformidad con lo previsto en
el articulo 9 de esta resolucion.

TITULO IV

EVENTOS QUE SE REGISTRAN EN EL RADIAN

Articulo 9. Eventos gue se registran en el RADIAN: De conformidad con lo indicado en el
numeral 6 del articulo 2.2.2.53.2 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Comercio, Industria y Turismo, y una vez inscrita la factura electrénica de venta como
titulo valor de acuerdo con lo previsto en el articulo 7 de esta resolucion, los eventos que se
asocian a la citada factura, que se pueden registrar por parte de los usuarios del RADIAN,
son:

1. Inscripcion en el RADIAN de la factura electronica de venta como titulo valor que circula
en el territorio nacional

1.1. Primera inscripcion de la factura electrénica de venta como titulo valor en el
RADIAN

1.1.1. Primera inscripcion de la factura electrénica de venta como titulo valor en el
RADIAN para negociacion general

1.1.2. Primera inscripcion de la factura electrénica de venta como titulo valor en
el RADIAN para negociacion directa previa

1.2. Inscripcion posterior de la factura electronica de venta como titulo valor en el
RADIAN

1.2.1.Inscripcion posterior de la factura electrénica de venta como titulo valor en el
RADIAN para negociacion general
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1.2.2.Inscripcién posterior de la factura electrénica de venta como titulo valor en el
RADIAN para negociacion directa previa

2. Endoso electrénico

2.1. Endoso en propiedad
2.1.1. Endoso con responsabilidad
2.1.2. Endoso sin responsabilidad
2.2. Endoso en garantia
2.3. Endoso en procuracion
2.4. Endoso con efectos de cesion ordinaria
2.5. Cancelacion del endoso electrénico

3. Aval
4. Mandato

4.1. Por documento
4.1.1. General
4.1.2. Limitado
4.2. Por tiempo
4.2.1. Limitado
4.2.2. llimitado
4.3. Terminacion del mandato

5. Informe para el pago
6. Pago de la factura electrénica de venta como titulo valor

6.1. Total
6.2. Parcial

7. Limitacién y terminacion de la limitacion para circulacién de la factura electrénica de venta
como titulo valor

8. Protesto

Los usuarios de que trata el articulo 11 de esta resolucion realizaran el registro de los eventos
antes sefalados en el RADIAN, atendiendo los procedimientos de generacién, transmision,
validacion y entrega, asi como los requisitos de que trata el TITULO VI, el articulo 10 de la
presente resolucién y de conformidad con los mecanismos técnicos y tecnolégicos que se
establecen en el «Anexo técnico RADIAN».

Paragrafo transitorio: El registro del evento “protesto” para la factura electrénica de venta,
de que trata el presente articulo, podra ser utilizado a partir de la fecha en que la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN habilite este
evento en el RADIAN.

Articulo 10. Condiciones para el registro de los eventos en el RADIAN. Para el registro
de los eventos en el RADIAN, se deberan atender las siguientes condiciones:

1. Registrar los eventos de que trata el articulo 9 de la presente resolucion cuando la factura
electronica de venta haya cumplido con los requisitos para constituirse como factura

Ce
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electrénica de venta como titulo valor; utilizando para ello el evento denominado «Registro
para circulacion de la factura electronica de venta como titulo valors».

2. Registrar los eventos que sean de competencia de los usuarios del RADIAN, de
conformidad con lo previsto en los articulos 9y 11 de la presente resolucién y en el «<Anexo
técnico RADIAN».

3. Los eventos deberan estar validados por la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN.

4. La factura electronica de venta como titulo valor no debe tener limitaciones que impidan
su circulacion de conformidad con las normas comerciales que regulen la materia. Si
posterior a su registro se genera una limitacion a la factura electrénica de venta como titulo
valor, no se podran registrar aquellos eventos posteriores que permitan su circulacion.

5. Que la obligacién de pago contenida en la factura electrénica de venta como titulo valor
no se haya extinguido previamente.

Las condiciones establecidas en el presente articulo deberan atender los requisitos,
mecanismos técnicos y tecnoldgicos que se encuentran descritos en el «Anexo técnico
RADIAN>.

TITULO V
USUARIOS DEL RADIAN

Articulo 11. Usuarios del RADIAN. Son usuarios del RADIAN los siguientes:

La Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN.
El emisor o facturador electrénico de la factura electrénica de venta como titulo valor.

El adquirente/deudor/aceptante.

El tenedor legitimo o los tenedores legitimos de la factura electronica de venta como titulo
valor.

5. El endosante de la factura electrénica de venta como titulo valor.

6. El endosatario de la factura electrénica de venta como titulo valor.

7. Los sistemas de negociacioén electrdnica.
8

9

PownhpE

El mandante.
. El mandatario.
10. El avalista.
11. Las autoridades competentes.
12. El factor.
13. Los proveedores tecnolégicos.

Paragrafo 1: Los usuarios de que trata el presente articulo podran registrar en el RADIAN los
eventos establecidos en el articulo 9 de la presente resolucidn segln corresponda y se indique
para cada uno de ellos, conforme lo establecido en el «Anexo técnico RADIAN».

Paragrafo 2: El mandante, el mandatario y los proveedores tecnolégicos seran usuarios del
RADIAN atendiendo lo dispuesto por las partes en el mandato; sin perjuicio de las funciones
y actividades establecidas en la Ley, en el reglamento y desarrollo aplicable a los proveedores
tecnoldgicos.

Articulo 12. Roles asignados a los usuarios del RADIAN. Los usuarios del RADIAN
atenderan los siguientes roles en el citado registro:

Cde
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1. Rol de Administrador. El rol de administrador del RADIAN, le corresponde a la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, la cual esta
encargada de administrar los registros de los eventos en el RADIAN de conformidad con
lo establecido en el paragrafo 5 del articulo 616-1 del Estatuto Tributario y lo dispuesto en
el articulo 2.2.2.53.7 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Comercio, Industria y Turismo, atendiendo las condiciones técnicas y tecnolégicas que se
establecen en el «Anexo técnico RADIAN», lo dispuesto en la presente resolucion y las
funciones que se determinan para la citada dependencia.

2. Rol de Registro. El rol de registro del RADIAN, permite a los usuarios del RADIAN
establecidos en el articulo 11 de esta resolucion, registrar los eventos que trata el articulo
9 de la presente resolucion, que se asocian a la factura electrénica de venta como titulo
valor, de acuerdo con sus competencias, segun lo previsto en el paragrafo 1 del articulo
11 de esta resolucién y el «Anexo técnico Radian».

El rol de registro comprende el registro de los eventos o en su defecto, cualquier
modificacion a los mismos, de conformidad con la competencia que tienen los usuarios
del RADIAN.

3. Rol de Consulta. El rol de consulta del RADIAN permite a los usuarios del RADIAN,
descritos en el articulo 11 de la presente resolucion consultar los eventos que se asocian
a la factura electronica de venta como titulo valor, segin corresponda y se indique para
cada uno de ellos en «Anexo técnico RADIAN»

TITULO VI

CARACTERISTICAS, CONDICIONES, MECANISMOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS
DEL RADIAN

Articulo 13. Habilitacién paralos usuarios del RADIAN. La habilitacion es el procedimiento
de registro que desarrollan los usuarios indicados en el articulo 11 de esta resolucién, en el
RADIAN, el cual constituye una condicion previa al uso de las funcionalidades relacionadas
con la incorporacién de los usuarios, roles asignados y eventos que se registran en el
RADIAN, cumpliendo con las caracteristicas, condiciones y mecanismos técnicos y
tecnoldgicos establecidos para el efecto; asi como el cumplimiento de los requisitos
establecidos en el articulo 2.2.2.53.8. del Decreto 1074 de 2015 Decreto Unico Reglamentario
del Sector Comercio, industria y Turismo, para la habilitacion se requiere:

1. Inscribirse en el RADIAN, ingresando los datos de informacién como usuario y el correo
electrénico para la recepcion de los eventos de que trata el articulo 9 de la presente
resolucion, que debera corresponder al buzén de correo electronico registrado en el
proceso de habilitacion previsto en el articulo 22 de la Resolucion 000042 del 05 de mayo
de 2020 o la norma que la modifique o sustituya.

2. Sefalar en el RADIAN, el o los medios de operacion a través de los cuales se cumplirq
con la obligacion de generacion, transmision para validacion y entrega de los eventos que
se asocian a la factura electronica de venta como titulo valor, informando para ello si el
software corresponde a:
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2.1

2.2.

2.3.

Un desarrollo informético propio o desarrollo informatico adquirido.

Al servicio gratuito para la generacion, transmision y registro de los eventos,
dispuesto por la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN.

Al suministrado a través de un proveedor tecnoldgico.

3. Registrar en el RADIAN, la informacién del o los softwares de que trata el numeral anterior,
cumpliendo con el siguiente procedimiento:

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Indicar los nombres y apellidos o razén social y el NIT del fabricante, nombre (s) y
caédigo (s) de identificacién del software (s).

Iniciar las pruebas mediante las cuales debera demostrar que el usuario del RADIAN
se encuentra debidamente habilitado para realizar el registro de los eventos que le
corresponden y que cumple con las especificaciones técnicas y funcionalidades de
conformidad con lo indicado en el «Anexo técnico RADIAN».

Confirmar el resultado de las pruebas de que trata el numeral anterior; en caso de
gque las mismas sean superadas en forma satisfactoria, el RADIAN actualizara el
estado de «registrado» a «habilitado»; en caso contrario se debera continuar con las
pruebas hasta obtener el estado de «habilitado.

Indicar en el RADIAN, la fecha en la cual iniciara el registro de los eventos en su
calidad de usuario del mismo. Una vez seleccionada la fecha descrita, ésta no podra
ser modificada.

4. Tratandose del software a través de un proveedor tecnolégico, conforme lo establecido en
el numeral 2.3 del numeral 2 del presente articulo y sin perjuicio de dar cumplimiento a lo
indicado en los numerales 1 al 3 de este articulo, indicar y desarrollar en el RADIAN, los
siguientes procedimientos y conceptos:

4.1.

4.2.

4.3.

Verificar que el proveedor tecnolégico se encuentre previamente habilitado para
prestar servicios de facturacion electrénica por la Unidad Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN.

Seleccionar en el RADIAN, el o los proveedores tecnoldgicos que le prestaran los
servicios inherentes al registro y consulta de los eventos que se asocian a la factura
electronica de venta como titulo valor.

Asociar en el RADIAN, el o los softwares a través de los cuales, el o los proveedores
tecnolbgicos prestaran los servicios inherentes a la facturacion electrénica de venta
como titulo valor.

Una vez cumplido lo establecido en los numerales anteriores segun corresponda, la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN habilitara al
usuario en el RADIAN.

Paragrafo 1. Los softwares de que tratan los medios indicados en el numeral 2 del presente

articulo,

deben incluir las funcionalidades que permitan el registro y consulta de los eventos

para los cuales estad autorizado el usuario del RADIAN, su interaccion e interoperabilidad
cumpliendo con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos, para su

Cde
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generacion, transmision, validacion, expedicion y recepcion de conformidad con el «Anexo
técnico RADIAN».

Paragrafo 2. Los usuarios del RADIAN que se encuentren previamente habilitados como
facturadores electrénicos y/o proveedores tecnoldgicos, tendran la opcién de convalidar la
informacioén que hayan registrado en el procedimiento de habilitacién del articulo 22 de la
Resolucién 000042 del 05 de mayo de 2020 o la norma que la modifique o sustituya y que
resulte aplicable para lo indicado en el presente articulo.

Articulo 14. Generacién de eventos. La generacion de eventos es un procedimiento que se
desarrolla una vez cumplido el procedimiento de habilitacion y una vez el usuario requiera
registrar los eventos establecidos en el articulo 9 de la presente resolucién, que consiste en
estructurar la informaciéon que contendra el evento objeto de registro de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 10 de esta resolucion; lo anterior para su transmision a la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, la validacion y
el posterior registro por parte del usuario del RADIAN que corresponda.

La generacion de los eventos se debe realizar cumpliendo con las condiciones, términos y
mecanismos técnicos y tecnoldgicos, de conformidad con el «Anexo técnico RADIAN».

Articulo 15. Transmisidn para la validacion de eventos. La transmisidn para la validacion
de eventos es un procedimiento que se desarrolla con posterioridad al cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 14 de esta resolucién, que consiste en transmitir el ejemplar de la
informacién que contendra el evento que se deriva de la factura electrénica de venta como
titulo valor a la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
-DIAN, cumpliendo con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos, de
conformidad con el «Anexo técnico RADIAN.».

Articulo 16. Validacion previa de los eventos. Una vez generada y transmitida la
informacién que contendran los eventos que se asocian a la factura electrénica de venta como
titulo valor por parte de los usuarios del RADIAN; la Unidad Administrativa Especial Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, generara un documento electrénico que contiene
la verificacion de las reglas de validacion de estos eventos, de conformidad con la informacién
transmitida y relacionada con las condiciones establecidas en el articulo 15 de esta resolucién
y lo previsto en el «Anexo técnico RADIAN», con el valor de «Documento validado por la
DIAN» o0 «Documento Rechazado por la DIAN» de acuerdo con el cumplimiento o no de las
condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnolégicos, para su generacion,
transmisién, validacién, expedicion y recepciéon, de conformidad con el «Anexo técnico
RADIAN>».

Cuando los eventos indicados en el inciso anterior, cumplan con los requisitos y criterios de
validacion, la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -
DIAN, procedera a registrar en sus bases de datos el evento con el valor «Documento validado
por la DIAN» y genera, firma, almacena y remite un mensaje de validacién al usuario del
RADIAN para su correspondiente entrega, de acuerdo con las condiciones técnicas y
tecnoldgicas que se establecen en el «Anexo técnico RADIAN».

En caso de que los eventos no cumplan con las condiciones exigidas al momento de la
validacion, la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -
DIAN, remite un mensaje con el valor de «Documento Rechazado por la DIAN», en el que se
indican las causas por las cuales la validacion ha sido fallida, por tanto, el citado evento no se
encuentra validado. En este caso, se deberd realizar el procedimiento establecido en el inciso
anterior, hasta que se realice la validacién con el valor «Documento validado por la DIAN>.
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Una vez cumplido con el procedimiento de validacion del evento, siempre que la Unidad
Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN haya proferido
el valor denominado «Documento validado por la DIAN» del respectivo evento, éste quedara
registrado en el RADIAN.

Articulo 17. Alcance de la validacién de los eventos. La validacion de los eventos que se
asocian a la factura electronica de venta como titulo valor realizada por la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, tiene como
alcance la verificacién de las condiciones descritas y contenidas en el articulo 10 de esta
resolucién y en el «Anexo técnico RADIAN». No obstante, la responsabilidad sobre la
exactitud, contenido y cumplimento de requisitos de tipo formal y sustancial de los citados
eventos objeto de validacion, corresponde a los usuarios del RADIAN que tengan el rol de
registro; igualmente, sera responsabilidad de los citados usuarios, la revision para efectos de
gue se cumpla con lo establecido en las disposiciones que regulan los eventos que se asocian
a la factura electronica de venta como titulo valor y todos aquellos componentes que deban
ser registrados.

Articulo 18. Entrega de los eventos. Se entiende cumplido el deber formal de entrega de
los eventos por los usuarios del RADIAN de conformidad con lo indicado para cada uno de
ellos en el «Anexo técnico RADIAN», en el formato electrénico de generacion, junto con el
documento electrénico de validacion que contiene el valor: «Documento validado por la
DIAN», los cuales se deben incluir en el contenedor electrénico, con el cumplimento de las
condiciones de que trata el articulo 10 de esta resolucion, a través de los siguientes medios:

1. Por correo electrénico a la direccion electrénica suministrada por el usuario del RADIAN
en el procedimiento de habilitacion, que podra ser consultada en el citado registro.

2. Cuando la entrega no se realice segun lo previsto en el numeral 1 del presente articulo,
por transmisién electrénica, en dispositivos electronicos entre los servidores de los
usuarios del RADIAN, siempre que exista acuerdo entre los mismos.

La entrega de todos los eventos sefialados en el articulo 9 de la presente resolucién debera
estar acompafada del formato electrénico de generacion, junto con el documento electrénico
de validacién que contiene el valor: «Documento validado por la DIAN», los cuales se deben
incluir en el contenedor electrénico con el cumplimiento de las condiciones de que trata el
articulo 10 de la presente resolucion.

Paragrafo 1. Cuando los eventos que se asocian a la factura electronica de venta como titulo
valor correspondan a representaciones graficas en formato digital, los usuarios del RADIAN
deberan utilizar formatos que sean de facil y amplio acceso por los mismos, garantizando que
los eventos se puedan leer, copiar, descargar e imprimir, sin tener que acudir a otras fuentes
para proveerse de las aplicaciones necesarias para ello.

Las representaciones graficas en formato digital o impreso deberadn contener como minimo
las condiciones previstas en el «Anexo técnico RADIAN» de esta resolucion.

Cuando se realicen el registro dispuesto en el articulo 10 y de conformidad con el «Anexo
técnico RADIAN» de esta resolucion, se debe incluir el Cédigo de respuesta rapida -Codigo
QR-, de conformidad con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y tecnoldgicos
establecidos por la Unidad Administrativa Especial Direccidbn de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN.
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Paragrafo 2. El correo electronico registrado por el usuario del RADIAN en el procedimiento
de habilitacion, debera cumplir con las condiciones, términos y mecanismos técnicos y
tecnoldgicos, conforme lo indicado en el «Anexo técnico RADIAN>.

Articulo 19. Registro de los eventos. El registro de los eventos es un procedimiento que se
desarrolla una vez cumplido el procedimiento de validacion de que trata el articulo 16 de esta
resolucion.

Para el registro de los eventos, los usuarios del RADIAN deberan cumplir con las condiciones,
términos y mecanismos técnicos y tecnolégicos, de conformidad con el «Anexo técnico
RADIAN>.

Paragrafo. Unicamente se registraran aquellos eventos que se encuentran sefialados en el
articulo 9 de la presente Resolucion, asi como las modificaciones a los mismos. La
modificacion de los eventos no implica que el administrador del RADIAN desfije el evento
objeto de la modificacién, esto con el fin de garantizar su trazabilidad.

Articulo 20. Impedimento del registro de los eventos por inconvenientes tecnoldgicos.
En caso de presentarse inconvenientes tecnoldgicos, la transmision, validacién y registro de
los eventos por parte de los usuarios se debera realizar una vez se superen dichos
inconvenientes.

Paragrafo. Cuando por inconvenientes tecnoldgicos no haya disponibilidad del RADIAN, que
impida la transmision, validacion y registro de los eventos, el sistema generara un aviso
electrénico, informando el inconveniente de acuerdo con lo indicado en el «Anexo técnico
RADIAN». Restablecido el RADIAN, se debera continuar con el procedimiento de transmision,
validacion y registro de los eventos.

Articulo 21. Consulta de eventos registrados. La consulta de los eventos es un
procedimiento que se desarrolla una vez cumplido el procedimiento de registro de que trata el
articulo 19 de esta resolucién. La Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN, Unicamente permitira la consulta de aquellos eventos a los
usuarios del RADIAN segun lo previsto en el «Anexo técnico RADIAN».

Articulo 22. Solucién gratuita para la generacion, transmision y registro de los eventos.
Es el servicio suministrado por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN, para generar, transmitir y registrar los eventos indicados en el
articulo 9 de la presente resolucion.

Los usuarios del RADIAN gue opten por utilizar la solucién gratuita, deberan surtir el proceso
de habilitacion de que trata la presente resolucion; igualmente, deberan tener en cuenta para
la utilizacion de las funcionalidades que ofrece, lo establecido en los manuales de uso que se
encuentran ubicados en la pagina WEB de la Unidad Administrativa Especial Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, www.dian.gov.co -.

Paragrafo. El registro de los eventos a través de la solucion gratuita de la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, de que trata el presente articulo, podra ser utilizado
a partir de la fecha en que la citada entidad habilite las funcionalidades del RADIAN en este
medio.

Articulo 23. Certificado de existencia y trazabilidad de la factura electronica de venta
como titulo valor que circula en el territorio nacional. Es el documento electrénico que
contiene la trazabilidad de los eventos asociados a una factura electronica de venta como
titulo valor que han sido objeto de inscripcidn y que es generado por el sistema de facturacion

Ce
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electronica de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN, funcionalidad RADIAN a los usuarios del mismo. Este certificado podra
tener representaciones gréficas en formato digital.

TITULO VI
ANEXO TECNICO

Articulo 24. Anexo técnico RADIAN. ElI «Anexo técnico RADIAN», contiene las
funcionalidades y/o reglas de habilitacién y validacién que permite cumplir con la generacién,
transmision, validacion, registro y entrega de los eventos que se asocian a la factura
electrénica de venta como titulo valor, por parte de los usuarios del RADIAN en los ambientes
de produccién en habilitacion y produccion en operacion.

Paragrafo: El «Anexo técnico RADIAN» version 1.0, forma parte integral de la presente
Resolucion.

Articulo 25. Divulgacion de los anexos técnicos y término de adopcion. De conformidad
con lo dispuesto en el articulo 1.6.1.4.23. del Decreto 1625 de 2016 el contenido de los anexos
técnicos y sus modificaciones se encuentran publicados en el sitio WEB de la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN https://www.dian.gov.co/impuestos/factura-
electronica/documentacion/Paginas/documentacion-tecnica.aspx

Los usuarios del RADIAN deberan adoptar los anexos técnicos y sus modificaciones de que
trata el presente articulo, a mas tardar dentro de los tres (3) meses siguientes a la fecha de la
publicacion del anexo técnico.

TITULO VIII

DISPOSICIONES COMUNES

Articulo 26. Usuarios del RADIAN a través de mandatarios. Cuando los usuarios del
RADIAN generen, transmitan y/o registren eventos a través de un mandatario deberan
previamente generar y transmitir para la validacion de la Unidad Administrativa Especial
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN el respectivo contrato de mandato, asi
como registrar el mismo, en el cual conste la aceptacion del mandato.

Por su parte, el mandatario debera desarrollar el procedimiento de habilitacion de que trata el
articulo 13 de esta resolucion, siendo su participacion en el RADIAN, aquella que haya sido
sefalada en el mandato.

El mandato se debera registrar de acuerdo con las siguientes modalidades:

1. Mandato por documento general: Permite el registro de cualquier evento en el RADIAN,
sin limitaciones.

Ce




RESOLUCION NUMERO 000015 d 11 FEB 2021 HojaNo. 19

Continuacién de la Resolucion “Por la cual se desarrolla el registro de la factura electrénica
de venta como titulo valor y se expide el anexo técnico de registro de la factura electronica de
venta como titulo valor.”

2. Mandato por documento limitado: Permite el registro de determinado(s) evento (s) en
el RADIAN.

3. Mandato por tiempo limitado: Permite el registro de eventos en el RADIAN durante el
tiempo que expresamente determine el mandante.

4. Mandato por tiempo ilimitado: Permite el registro de eventos en el RADIAN por toda la
vigencia del contrato de mandato sin limite de tiempo.

Paragrafo. Para efectos de realizar el registro de los eventos en el RADIAN, los mandatarios
deberan cumplir con los procedimientos previstos en la presente resolucion que aplica para
los usuarios del RADIAN, en funcién del mandato.

En el registro de los eventos realizados en virtud del contrato de mandato se deberan
diferenciar las operaciones del mandante de las del mandatario, atendiendo las condiciones
técnicas y tecnolégicas que se establezcan en el «Anexo técnico RADIAN».

Articulo 27. Conservacion de documentos derivados del registro de la factura
electronica de venta como titulo valor. Los documentos que se expidan en cumplimento de
la presente resolucién, deberan ser conservados de conformidad con lo indicado en el articulo
632 del Estatuto Tributario y el articulo 46 de la Ley 962 de 2005, modificado por el articulo
304 de la Ley 1819 de 2016 y las normas que lo modifiquen o adicionen, garantizando que la
informacidén conservada sea accesible para su posterior consulta y, en general, que se
cumplan las condiciones sefialadas en los articulos 12 y 13 la Ley 527 de 1999.

Articulo 28. Informacion y requisitos adicionales para los eventos que se registran en
el RADIAN. En el «Anexo técnico RADIAN», se encuentran campos o0 grupos de campos de
informacién opcionales que podran ser utilizadas por los usuarios del RADIAN de que trata el
articulo 11 de la presente resolucion.

Para estandarizar informacion de los eventos que se asocian a la factura electrénica de venta
como titulo valor y con el animo de facilitar las operaciones de un sector o grupo de actividades
econdmicas afines, las entidades o instituciones de tipo gremial que representan los usuarios
del RADIAN respecto del sector o grupo antes indicado, podran solicitarle formalmente a la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, la
inclusion de los datos requeridos para que los mismos y previa evaluacion y autorizacion de
la citada entidad hagan parte del «Anexo técnico RADIAN»; la solicitud debera ser presentada
ante la Direccion de Gestion de Ingresos o la dependencia que haga sus veces de la Unidad
Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, que tiene a
cargo el RADIAN, para su evaluacion y coordinacion con la autoridad competente que
corresponda.

En relacién con la incorporacién de requisitos adicionales a los eventos que se asocian a la
factura electrénica de venta como titulo valor que indiquen las autoridades competentes para
cada sector; la dependencia de la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN, que tiene a cargo el RADIAN, debera atender la solicitud que
presente el representante de la respectiva entidad para su evaluacién e incorporacion del
«Anexo técnico RADIAN».

En todo caso, las modificaciones del «Anexo técnico RADIAN», deben incorporase al RADIAN

mediante resolucion de caracter general suscrita por parte del Director General de la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN.
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Las citadas modificaciones que incorporan la informacién y requisitos, no haran parte de lo
establecido en el articulo 10 de esta resolucién, a menos que el citado articulo se modifique o
adicione.

Paragrafo: En todo caso la informacioén y los requisitos que trata el presente articulo, no seran
objeto de validacion por parte de la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN.

Articulo 29. Idioma y moneda en el contenido de los eventos. Se debe utilizar el idioma
espafiol y el peso colombiano en la generacion de los eventos, sin perjuicio que ademas de
expresar el respectivo valor en pesos colombianos pueda expresarse en otra moneday en un
idioma distinto al espafiol.

Articulo 30. Proveedores Tecnoldgicos en relacién con el RADIAN. De conformidad con
lo indicado en el articulo 616-4 de Estatuto Tributario, el articulo 1.6.1.4.24. del Decreto 1625
de 2016, Unico Reglamentario en Materia Tributaria, 2.2.2.53.5. del Decreto 1074 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo y el articulo 51 de la Resolucion
000042 del 5 de mayo de 2020, dentro de las actividades que pueden desarrollar los
proveedores tecnoldgicos esté incluida la generacion, transmision, entrega y registro de los
eventos en el RADIAN, entendida como una operacion del sistema de factura electrénica. Por
tanto, los proveedores tecnoldgicos habilitados y quienes soliciten la habilitacion como tales,
deberan realizar las pruebas que establezca la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN de acuerdo a lo sefialado en el articulo 13 de esta
resolucion, cumpliendo con las condiciones técnicas y tecnoldgicas del “Anexo técnico
RADIAN" para la habilitacion en la funcionalidad de los eventos del RADIAN.

Articulo 31. Facturas electrénicas de venta no registradas en el RADIAN. El no registro
de la factura electronica de venta como titulo valor en el RADIAN no impide su constitucion
como titulo valor, siempre gque se cumpla con los requisitos que la legislacion comercial exige
para tal efecto.

TITULO IX

RESERVA DE LA INFORMACION Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Articulo 32. Informacién que pone la DIAN a disposicién de los usuarios del RADIAN.
La informacion que se registra en las bases de datos relacionadas con la factura electrénica
de venta como titulo valor y los eventos que se asocian a ella corresponde a toda aquella que
resulta necesaria en el marco de las normas que regulan tanto la configuracion del titulo valor
como de los eventos que se asocian a este y podra ser consultada por los usuarios del
RADIAN en atencién a la competencia de que trata el TITULO V de la presente resolucion.

Las solicitudes de informacién que podran ejecutar los usuarios del RADIAN hacen referencia
a la posibilidad de requerir informacion y descargar archivos o visualizar informacion
especifica, conforme a la competencia de que trata el TITULO V de la presente resolucion,
utilizando la plataforma de factura electronica de la Unidad Administrativa Especial Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN.

Paragrafo. Los usuarios del RADIAN al registrarse, acceder, navegar o usar la herramienta
objeto de la presente resolucion reconocen haber leido, entendido y aceptado el «Anexo
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técnico RADIAN», lo que constituye un acuerdo entre quienes hagan uso de la herramienta y
la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, por
lo tanto se obligan a cumplir sus lineamientos, las leyes y reglamentos aplicables, al igual que
las politicas de privacidad y los compromisos de usuario establecidos en los términos de uso
y confidencialidad contenidos en el acuerdo que debe suscribirse en el sitio web de la entidad
para acceder a la informacion; por consiguiente, en caso de no aceptar los términos y
condiciones, deberan abstenerse de utilizar dicha herramienta.

La Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN podra
verificar en cualquier tiempo el cumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente
paragrafo, asi como las facultades en las que actia el funcionario que suscribe este
documento.

Articulo 33. Alcance del tratamiento y finalidades de la informacién. Sin importar la
novedad de las operaciones o de las tecnologias utilizadas, la realizacion de la recoleccion,
almacenamiento, uso, circulacién, supresion, disposicion final, eliminacién o cualquier otra
actividad que se realice sobre la informacion registrada en el RADIAN, es un asunto propio de
los usuarios del mismo, quienes en calidad de responsables realizan en forma autbnomay a
su nombre el tratamiento de los datos personales.

Los usuarios del RADIAN no podran utilizar los datos transferidos para fines diferentes a los
autorizados en esta resolucion o permitidos por la normatividad vigente; respetando en todo
caso la normatividad vigente sobre proteccion de datos personales, en consecuencia, no
podran utilizar los datos transferidos para fines diferentes a los autorizados en esta resolucion
o permitidos por la normatividad vigente.

Articulo 34. Requisitos para solicitar lainformacién. A efectos de realizar la solicitud de la
informacién, los usuarios del RADIAN en calidad de responsables del tratamiento de la misma,
deben contar con medidas apropiadas y efectivas para lograr que los postulados de la Ley
1581 de 2012 sean realidades verificables, conforme con los lineamientos de la
Superintendencia de Industria y Comercio, en particular la “Guia para implementacién del
principio de responsabilidad demostrada”, que establece entre otras, las siguientes acciones:

1. Designar a la persona o area que asumird la funcién de proteccion de datos personales,
sin perjuicio de establecer responsabilidades especificas.

2. Disefar y activar un programa integral de gestion de datos (en adelante PIGDP). Esto,
exige compromisos y acciones concretas de los directivos de la organizacion. Igualmente
requiere la implementacién de controles de diversa naturaleza;

3. Desarrollar un plan de revision, supervisién, evaluacion y control del PIGDP; y

4. Demostrar el debido cumplimiento de la regulacién sobre tratamiento de datos personales.

Paragrafo 1: A los usuarios del RADIAN les concierne adelantar acciones de revision y
evaluacion del impacto en el tratamiento de los datos personales que transfieran a la Unidad
Administrativa Especial Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, bajo un
enfoque de mejoramiento continuo a fin de determinar el nivel de eficacia en cuanto al
cumplimiento y grado de proteccién de los datos personales, que debe incluir una descripcién
de las operaciones de tratamiento de los mismos, una evaluacién de la necesidad y la
proporcionalidad de las operaciones de tratamiento con respecto a su finalidad, una
evaluacion de los riesgos para los derechos de los titulares de los datos personales, cuyos
resultados junto con las medidas para mitigar los riesgos, seran tenidos en cuenta e
implementados como parte de la aplicacién del principio de privacidad por disefio y por
defecto.
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La implementacion de estas actividades se realizard acorde a las instrucciones y
requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y Comercio y/o a la metodologia,
periodicidad y procedimientos que cada entidad implemente teniendo en cuenta el tipo de
informacioén o el tipo de tratamiento que se haya establecido.

Paragrafo 2: Los usuarios del RADIAN son responsables por el cumplimiento de todos los
requisitos enunciados para realizar la peticién de la informacion que se suministra. En este
sentido, la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -
DIAN, no harad examen o calificacion de estos requisitos, sin perjuicio del ejercicio de las
actividades de seguimiento que establece el articulo 41 de la presente resolucion.

Articulo 35. Transferencia de datos personales. Los usuarios del RADIAN en calidad de
responsables del tratamiento de la informacién entregada en virtud de la presente resolucion,
les corresponde tratar bajo su control y responsabilidad los datos en nombre propio y en
ningun caso por cuenta o en nombre de la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, quien no sera responsable frente al titular y las
autoridades por el eventual Tratamiento indebido de los datos personales. No podran utilizar
los datos para fines distintos a los establecidos y deberan suprimir definitivamente los datos
de sus sistemas de informacién, bases de datos o archivos fisicos o electrénicos, cuando haya
lugar. Para tal efecto, enviaran una certificacién a la entidad indicando que los datos fueron
eliminados y que ha cesado su utilizacién.

Los usuarios del RADIAN deberan cumplir sus deberes legales que le corresponden como
responsables del tratamiento y tratar los datos personales de manera leal, licita, confidencial
y segura observando lo establecido en la Ley 1581 de 2012 o en la norma que la adicione,
modifique o sustituya, sus decretos reglamentarios y eventuales instrucciones que emita la
Superintendencia de Industria y Comercio, autoridad colombiana de proteccién de datos.
Particularmente, debera tener y aplicar su politica de tratamiento de informacién para
garantizar el adecuado cumplimiento de la citada Ley y, en especial, para la atencion de
consultas y reclamos de los titulares. Dicha politica en ningln caso podra ser inferior a los
deberes contenidos en la citada ley y deberan cumplir los requisitos del Decreto 1377 de 2013
0 en la norma que lo adicione, modifique o sustituya y demas normas pertinentes.

Los usuarios del RADIAN deberan guardar confidencialidad respecto del tratamiento de los
datos personales, y adoptar, entre otras, medidas de naturaleza técnica, humana o
administrativa que sean necesarias para otorgar seguridad a la informacién contenida en la
visualizacién de pantalla o en el archivo que se le suministra, evitando su adulteracién,
pérdida, recoleccién, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Articulo 36. Obligaciones del responsable de lainformacién. Sin perjuicio de implementar
y hacer cumplir medidas Utiles, apropiadas y efectivas para garantizar la seguridad y
privacidad de la informacion, los usuarios del RADIAN que reciban la informacion transferida
por la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN
en su calidad de responsables del tratamiento de la informacién, les corresponde velar por el
correcto y completo cumplimiento de los principios rectores, los derechos de los titulares, los
deberes como responsables, demas directrices de la Ley 1581 de 2012 y los limites que
impone la Ley 1712 de 2014 o en las normas que las adicionen, modifiquen o sustituyan v,
sus reglamentos, asi como las disposiciones de la presente resolucion, en especial tendran
en cuenta las obligaciones que se exponen a continuacion:

1. Tratar los datos en nombre propio y no en nombre o por cuenta de la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN.
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2. No revelar datos personales a ningun tercero, salvo que dicho tercero se someta a las
obligaciones establecidas en el articulo 37 de esta resolucion, permaneciendo en todo
caso los usuarios del RADIAN, como responsables de la informacion transferida.

3. Implementar y consolidar, asi como exigir a los contratistas, colaboradores, empleados,
directivos, agentes, todas las medidas humanas, tecnoldgicas y administrativas de
seguridad y proteccion de informacion que sean necesarias para garantizar la proteccion
de los datos personales transferidos contra amenazas o peligros que afecten su seguridad
ylo integridad, impedir su deterioro, adulteracién, modificacion o copia no autorizada,
pérdida, consulta, uso 0 acceso no autorizado o fraudulento, o cualquier uso de los mismos
gue puedan generar algun perjuicio al Titular de los datos personales y/o al responsable.

4. Dar el tratamiento a los datos personales, establecido en su Politica interna de tratamiento
de datos personales, dando estricto cumplimiento a los principios establecidos en el
Régimen Legal de Proteccion de datos personales.

5. Guardar la confidencialidad respecto al tratamiento de los datos personales transferidos
por el responsable.

6. Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de Habeas
Data, esto es de conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.

7. Realizar la actualizacion, rectificacion o supresién de los datos personales transferidos por
el responsable, respetando los procedimientos establecidos en el Régimen Legal de
Proteccion de datos colombiano.

8. Actualizar los datos personales transferidos por el responsable en un plazo no mayor a los
cinco (5) dias habiles siguientes contados a partir de que tiene acceso a la actualizacion.

9. Adelantar y dar respuesta a las consultas y los reclamos formulados por el Titular de los
datos personales transferidos por el responsable.

10. No revelar los datos personales transferidos por el responsable, directa o indirectamente,
a ninguna persona fisica ni juridica sin el consentimiento previo y por escrito del
responsable. Los datos personales podran ser revelados a las personas expresamente
autorizadas en el Régimen Legal de proteccién de datos.

11. Someter a tratamiento los datos personales transferidos por el responsable, solo para
cumplir con las obligaciones y finalidades establecidas en la normatividad vigente a los
usuarios del RADIAN.

12. No dar a los datos personales trasferidos por el responsable, una finalidad diferente a la
contemplada en la normatividad vigente, salvo que se obtenga consentimiento previo y
por escrito por parte del Titular y/o Responsable.

13. Cumplir con las obligaciones que tenga como responsable del tratamiento, bajo la
normatividad vigente y las Politicas de Tratamiento de datos personales instituidas por el
responsable.

14. Prevenir y orientar sobre las limitaciones de acceso y uso indebido del sistema informatico
gue pone a disposicion la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN para transferir la informacion.

15. Las demas obligaciones que establezca el Régimen Legal de Proteccion de datos
personales colombiano.

Articulo 37. Obligaciones en caso de transmisién de lainformacion. Cuando los usuarios
del RADIAN requieran como ultimo recurso realizar la transmisién de la informacién para los
fines misionales, respecto de la informacién transferida por la Unidad Administrativa Especial
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, esto es la comunicacion de los mismos
dentro o fuera del territorio de la Republica de Colombia cuando tenga por objeto la realizacion
de un tratamiento por el encargado, por cuenta de los usuarios del RADIAN en su calidad de
responsable; el contrato, acuerdo, convenio o cualquier otro instrumento juridico, que respalde
esta transaccion de informacion personal, debe sefalar: (i) Los alcances del tratamiento de
datos personales, es decir, respecto a la recoleccion, el uso, el almacenamiento, la circulacion
y/o supresion de los mismos, (ii) Las actividades que el encargado realizara por cuenta del
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responsable para el tratamiento de los datos personalesy, (iii) Las obligaciones del encargado
para con el Titular y el Responsable.

Para tales efectos los usuarios del RADIAN mantienen la calidad de responsable del
tratamiento de los datos personales, por lo tanto continua decidiendo en todo momento
respecto del registro de las bases de datos, las finalidades y las actividades a desarrollar sobre
la informacién, responde por cualquier circunstancia que afecte los datos personales, asegura
qgue el encargado: i) cuente con medidas de seguridad y privacidad idéneas, en especial
aquellas que garanticen los estandares del principio de responsabilidad demostrada y ii) vigila
qgue el encargado cumpla las normas, politicas y lineamientos sobre proteccion de datos
personales, para lo cual es preciso que en el citado acuerdo se garantice mediante cauciéon
suficiente el cumplimiento de este marco juridico y que ademas se regule, entre otras,
obligaciones que asuma el respectivo encargado, las siguientes:

1. Dar tratamiento a los datos personales a nombre de los usuarios del RADIAN de manera
leal, licita, confidencial y segura para los fines autorizados, observando los principios que
los tutelan, especialmente los previstos en la Ley 1581 de 2012, sus decretos
reglamentarios, la Politica de Tratamiento de datos personales y eventuales instrucciones
gue emita la Superintendencia de Industria y Comercio.

2. No revelar ni usar ningan dato personal transmitido por los usuarios del RADIAN, salvo
gue sea necesario para cumplir con las obligaciones y finalidades establecidas en la
normatividad vigente a los responsables o acatar las 6rdenes emitidas por una autoridad
judicial.

3. No circular ni revelar datos personales a ningun tercero, subcontratista 0 no, salvo que
sea necesario para cumplir con las obligaciones y finalidades establecidas en la
normatividad vigente a los usuarios del RADIAN, siempre que dicho tercero se someta a
las obligaciones establecidas en esta resolucion, sin que ello menoscabe o haga hugatoria
la responsabilidad que le asiste al encargado y/o al responsable de la informacién
transmitida.

4. Implementar, mantener, y exigir a todos sus subcontratistas, colaboradores, empleados,
directivos, agentes, entre otros, las medidas humanas, tecnholdgicas y administrativas de
seguridad que sean necesarias para garantizar la proteccion de la informacién contenida
en la base de datos o archivo que se le suministra, contra amenazas o peligros que afecten
su seguridad, privacidad y/o integridad, impedir su adulteracion, modificacion o copia no
autorizada, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento, o cualquier uso
de los mismos que pueda generar algun perjuicio al Titular de los datos personales y/o al
responsable.

5. Contar con un esquema de proteccién de datos personales que incluya manuales y
politicas al interior de su organizacién (persona juridica), por medio del cual cumpla los
minimos requeridos por la ley de proteccibn de datos personales, sus decretos
reglamentarios y en especial el principio de responsabilidad demostrada

6. Guardar la reserva y confidencialidad respecto al tratamiento de los datos personales
transmitidos por el responsable.

7. Respetar y garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho
de Habeas Data, esto es de conocer, actualizar, rectificar y suprimir sus datos personales.

8. Mantener confidencialidad sobre la informacién entregada, limitar el acceso sélo al
personal autorizado e informar a la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales -DIAN y la Superintendencia de Industria y Comercio de cualquier
vulneracion de seguridad y riesgos en la administracion de los datos.

9. Realizar la actualizacion, rectificacion o supresion de los datos personales transmitidos
por el responsable, respetando los procedimientos establecidos en el Régimen Legal de
Proteccion de datos.
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10. Actualizar los datos personales transmitidos por el responsable en un plazo no mayor a
los cinco (5) dias héabiles siguientes contados a partir de que tiene acceso a la
actualizacion.

11. Adelantar y dar respuesta oportuna a las quejas, consultas y reclamos formulados por el
Titular de los datos personales transmitidos por el responsable y dar noticia a este.

12. No revelar los datos personales transmitidos por el responsable, directa o indirectamente,
a ninguna persona fisica ni juridica sin el consentimiento previo y por escrito del
responsable. Los datos personales podran ser revelados a las personas expresamente
autorizadas en el Régimen Legal de Proteccion de datos colombiano.

13. Someter a tratamiento los datos personales transmitidos por el responsable solo para
cumplir las obligaciones y finalidades establecidas en la normatividad vigente a los
usuarios del RADIAN.

14. No dar a los datos personales trasmitidos por el responsable una finalidad diferente a la
contemplada en la normatividad vigente, salvo que se obtenga consentimiento previo y
por escrito por parte del titular y/o responsable.

15. Cumplir con las obligaciones legales que tenga como encargado del tratamiento, bajo las
Politicas de Tratamiento de datos personales del responsable, las cuales deben
incorporarse al contrato que suscriban las partes.

16. Reconocer expresamente que los datos personales a los que tendra acceso son de
exclusiva propiedad del usuario del RADIAN en su calidad de responsable del tratamiento,
por lo que no podra utilizarlos sino para los fines autorizados por el Titular de la
informacion.

17. No realizar ninguna cesion de datos personales a los que tenga acceso, sin la debida
autorizacion escrita del usuario del RADIAN, en su calidad de responsable del tratamiento.

18. Realizar auditorias internas y/o externas, ademas de programas continuos de formacion y
capacitacion.

19. Debe seguirse lo establecido en la Politica de tratamiento de datos personales de los
municipios o distritos en caso de alteracién o manipulacion de la informacion.

20. Extender a las personas que destine para ejecutar el tratamiento de la informacion
compromisos de seguridad, confidencialidad y no divulgacion sobre los datos entregados,
asi como el cumplimiento de las condiciones y obligaciones aqui relacionadas, incluso
después de la terminacion del vinculo contractual.

21.Las demas obligaciones que establezca el Régimen Legal de Proteccion de datos
personales.

Articulo 38. Disposicidn final de los datos personales. Los responsables y/o encargados
del tratamiento de la informacion dejaran de utilizar los datos transferidos o transmitidos segun
corresponda y suprimiran definitivamente los mismos de sus sistemas de informacién, bases
de datos, archivos fisicos, electronicos u otros repositorios como medida de seguridad
apropiada y conforme con los lineamientos y politicas en materia de gestion documental, por
solicitud de los usuarios del RADIAN o una vez finalice el tiempo razonable para el tratamiento
y se hayan cumplido las obligaciones y finalidades que lo originaron o cuando cese la
necesidad del mismo.

Para tal efecto, los usuarios del RADIAN enviaran una certificacion junto con la evidencia
correspondiente a la Unidad Administrativa Especial Direccibn de Impuestos y Aduanas
Nacionales -DIAN indicando que los datos fueron eliminados de manera segura y que ha
cesado de utilizarlos, so pena de considerarse una apropiacion indebida de datos personales
y/o circulacién no autorizada.

Articulo 39. Responsabilidad. La Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN, no sera responsable frente al titular y/o las autoridades por el
eventual tratamiento indebido de los datos personales transferidos, por lo tanto, los
responsables y/o encargados del tratamiento de la informacion seran responsables por todo
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dafio o perjuicio material e inmaterial, que las personas que contrate o vincule causen a los
titulares de informacién personal por su dolo o culpa relacionada directa o indirectamente con
el incumplimiento de sus obligaciones legales y contractuales o por el tratamiento indebido de
los datos personales transferidos o trasmitidos segun corresponda, en virtud de esta
resolucion.

En consecuencia, estas entidades deberan garantizar, proteger, defender y mantener
indemne a la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -
DIAN y a sus representantes y servidores publicos con respecto a cualquier reclamacion,
gueja, demanda, accion, pretension, perjuicio, dafio, pasivo y/o contingencia, que surja al
respecto.

Articulo 40. Confidencialidad y reserva de la informacion. Corresponde a los usuarios del
RADIAN mantener la mas estricta reserva sobre la informacion transferida y tratar la misma
con la calidad de confidencial, en consecuencia, no deberan divulgarla, publicarla, cederla,
venderla, ni de otra forma, directa o indirecta, ponerla a disposicion de terceros, ni total ni
parcialmente y a cumplir la citada obligacion incluso con terceros que no estén autorizados a
acceder a dicha informacién, cualquiera que sea el soporte en el que se encuentre la
informacion.

Paragrafo. El cumplimiento de esta obligacion es de caracter indefinido, resaltando su
obligatoriedad mientras se conserven las condiciones y caracteristicas necesarias para
clasificar la informacién como confidencial, y se mantendra en vigor con posterioridad al
cumplimiento de la misién y competencias de los usuarios del RADIAN, o cuando la ley finalice
el intercambio de informacion.

Por ello, los usuarios del RADIAN garantiza que, tras realizar el tratamiento, eliminaran,
suprimiran y/o destruirdn toda la informacion de la entidad que estuviere en su poder,
entregando certificacion del procedimiento llevado a cabo para lograrlo; en dado caso de
contar con informacion propia de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN y permanecer con la misma, se comprometerd a guardar las
mismas medidas de seguridad, confidencialidad, acceso y circulacion restringida con los datos
gue alli reposen.

Articulo 41. Seguimiento y acompafiamiento. Sin perjuicio de las auditorias que realicen
las autoridades competentes, las areas responsables de la transferencia de la informacién en
la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, de
acuerdo a la capacidad operativa disponible podran solicitar en forma aleatoria a los usuarios
del RADIAN evidencias que demuestren la implementacién de politicas de seguridad y
privacidad de la informacion vigentes y de las medidas administrativas, fisicas y técnicas que
promuevan la proteccion de los datos personales, con el propésito de identificar avances en
su implementacién, obstaculos, asi como determinar acciones de mejoramiento.

Paragrafo. Los usuarios del RADIAN previa solicitud por escrito de la Unidad Administrativa
Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, deben permitir y/o desarrollar
visitas e inspecciones de las instalaciones, sedes e infraestructura tecnoldgica utilizadas
directamente o a través de un tercero autorizado segun corresponda, que se destinen al
tratamiento de los datos personales transferidos, para asegurar el cumplimiento de los
términos de esta resolucion y de la normatividad aplicable.

Articulo 42. Suspension. El incumplimiento por parte de los usuarios del RADIAN en calidad
de responsables o de los terceros encargados del tratamiento de la informacion suministrada,
del régimen general de proteccion de datos personales, de las disposiciones contenidas en la
presente resolucion o de las acciones de mejoramiento derivadas del seguimiento, al igual
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gue la violacion de la disponibilidad, confidencialidad e integridad de la misma, asi como la
suscripcion sin facultades o el incumplimiento del acuerdo de que trata el paragrafo del articulo
32 de la presente resolucién, se consideran razones suficientes para que la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, previa
comprobacion sumaria de tal irregularidad, pueda suspender la entrega de la informacion
objeto de esta resolucion, sin perjuicio de que las autoridades competentes ordenen la misma
medida y/o realicen las investigaciones a que haya lugar.

Paragrafo. La transferencia de la informacion se reanudara una vez la autoridad competente
lo determine o cuando el usuario del RADIAN demuestre la implementacion de medidas que
permitan corregir los hechos o situaciones que ocasionaron el incumplimiento.

Articulo 43. Publicar la presente resolucion de conformidad con el articulo 65 del Codigo
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Articulo 44. Vigencia y derogatorias. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su

publicacién en el diario oficial y deroga el TITULO XIIl de la Resolucion 000042 del 05 de
mayo de 2020.

Publiquese y cumplase.

Dada en Bogota, D.C.,11 FEB 2021

—
JOSE ANDRES ROMERO TARAZONA
Director General

Proyecto:  Mario José Marquez Olier i
Gerente Proyecto Factura Electronica
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Direccion de Gestion Juridica
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